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Var verksamhet berdr manga olika intressenter, sasom dgare, medarbetare, kunder,
leverantorer, media, statliga verk och myndigheter, politiker, allmanheten och 6vriga
samarbetspartners i hamnklustret.

For att lyckas med var huvuduppgift — att vara garanten for naringslivets access till
hela varlden och uppna var vision; att vara varldens mest konkurrenskraftiga hamn
— kravs det att Goteborgs Hamn AB bibehaller en hog grad av trovardighet och tillit

samt att vi ar palitliga och ansvarstagande i kontakten med vara olika intressenter.

Syftet med den har uppforandekoden ar att sakerstalla ett korrekt agerande
i vart dagliga arbete och att:

— tydliggora vilka etiska riktlinjer som Goteborgs Hamn AB star for
— ge vagledning i viktiga fragestallningar

— tala om vad som ar tillatet och énskvart handlande samt sla vakt
om vara varderingar (SHIP).

Aktuell lagstiftning och Goteborgs Stads styrning utgér miniminivan och skulle nagot
i uppforandekoden sta i konflikt med dessa regelverk gar de fore koden.

Uppforandekoden galler alla som arbetar inom eller for Goteborgs Hamn AB; styrelse,
foretagsledning, anstallda, inhousekonsulter och inhyrd personal. Den skall aven delas
for kannedom i hela hamnens verksamhet, det vill saga den operativa verksamheten
som hanteras av andra foretag an hamnbolaget.

For att vi skall lyckas med vara ambitioner om att vara en palitlig, ansvarstagande,
neutral och rattvis samarbetspartner forvantar jag mig att alla som omfattas av
denna uppforandekod laser igenom, forstar och foljer innehallet.

Elvir Dzanic VD, Géteborgs Hamn AB

Antagen av styrelsen 2012-05-07, uppdaterad 2020-06 utifran bolagets uppdaterade planer och riktlinjer.

”Uppfb'm;fl_‘dekoden dr en VIRLLG

del av vdrt dagliga arbete och visar

v
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de wirderingar vistar for.

Vi skall vara Samverkan e E i
varldens mest Hallbarhet
konkurrens- Innovation

kraftiga hamn Palitlighet

VAR VISION VISAR 0SS VARA VARDERINGAR
RIKTNINGEN AR GRUNDEN
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"Uppforandekoden dr en viktig
grund for bolagets hillbarhetsarbete.
Varje medarbetares agerande

spelar roll!”

“ Hur vi agerar gentemot varandra och vir omvirld har stor betydelse for hur vil
) vi kan leva upp till bolagets virderingar: samverkan, hillbarhet, innovation
| och pahitlighet. Denna uppforandekod presenterar vilka forvintningar

som finns pd varje medarbetares agerande.

Kopplat till de omriden som presenteras 1 kommande avsnitt finns olika rikt-
linjer och rutiner, dir detaljerna beskrivs. Tillsammans med uppforandekoden
dr dessa dokument styrande och obligatoriskt for varje medarbetare.

'l‘ vara grundvarderingar och etiska regler?

' ' ﬁ“'ﬂi « Ar det beslut/den atgard jag ar pa vdg att vidta eller ej vidta i enlighet med
;-,lu,.-,.‘_-. l  Har jag forstatt risken med, och eventuella konsekvenser av, mitt handlande?

» Har jag, vid behov, sokt rad sa att jag kan ta ett val underbyggt beslut?
» Foregar jag med gott exempel?
» Har jag 6vervagt om Goteborgs Hamn AB paverkas?

» Hur skulle det kdnnas om den atgard/handling som jag vidtar idag hamnar
i media i morgon?

Genom uppforandekoden agerar vi till-
" sammans for att bolaget, hela hamnen och
Q‘ 7 3 2 planeten ska ma bra. Detta utg6r grunden
= = GI.UBAI.A MAI-EN for vart hallbarhetsarbete enligt FN:s globala
% ‘~ for hallbar utveckling mal for hallbar utveckling. | kommande
] : : R
avsnitt lyfts malen som ar sarskilt relevanta
for de omraden som presenteras.
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SAMVERKAN

Samverkan—| Hattbarhet-| Innovation-| Palittighet

Forhallningssatt till varandra

Bolagets alla medarbetare skapar tillsammans den kultur som rdder pd vdr arbetsplats.

Diirfor dr det viktigt att vart forballningssitt till varandra utgar frin att forverkliga

bolagets virderingar 1 vardagen. Gemensamt skapar vi en arbetsplats dir alla kan

trivas och dir humor och glidje dr viktigt.

DETTA UPPNAR VI GENOM ATT:

Skapa engagemang och samverkan genom delaktighet.

Dela med oss av information och i storsta mojliga man
alltid aterkoppla den till andra och varandra, for att
skapa ett sa oppet klimat som majligt.

Tro gott om, respektera och uppmuntra varandra.
Var utgangspunkt ar att alla gor sitt basta.

Bejaka mod och uppmuntra egna beslut. Ett tillatande
klimat ar grunden for att vaga ta initiativ och testa.

Strava efter okad handlingskraft — vi bjuder in och
respekterar varandras olika asikter, men vi vagar
ocksa ta annat an konsensusbeslut nar sa kravs.

Respektera overenskomna regler, arbetssatt och tider.

Vi sager “hej", ger varandra feedback och inbjuder till
ett gott arbetsklimat sa att alla trivs.

Varje individ ar unik och ska behandlas med respekt.
Ingen far diskrimineras, krdnkas eller trakasseras och
i var verksamhet ska grundlaggande manskliga rattig-
heter respekteras.

[ JAMSTALLDHET 10 B
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Forhallande till kunder och
samarbetspartners

Goteborgs Hamn AB ska vara en ansvarstagande, oberoende, neutral och pilithg

samarbetspartner. Vi ser marknadsforing och representation som en naturlig del 1 att

utveckla relationer och samverkan. Utgingspunkten 1all represenz‘az‘ion dr att den
ska kinnetecknas av mattfullbet och hallbarhet. Detta giller sirskilt vid tiinsteresor.

DETTA UPPNAR VI GENOM ATT:

Behandla kunder och samarbetspartners likvardigt,
utan att favorisera nagon.

Halla ingangna avtal och affarsuppgorelser.

Upptrada pa ett ansvarsfullt satt vid varje tjanste-
resa och representationstillfalle.

Vara restriktiva med alkohol.

Inte medverka i situationer som kan vara skadligt
for bolaget eller som bryter mot deklarationen om
manskliga rattigheter. Pa tjansteresan galler detta
under hela resan, saval pa arbetstid som pa fritid
och innefattar exempelvis sexkop, droger eller annan
kriminell verksamhet.

All representation och alla tjansteresor ska kanne-
tecknas av kostnadsmedvetenhet. Kostnaderna ska
alltid vagas mot nyttan och att det foreligger koppling
till vart uppdrag.

Kunna erbjuda kunden/samarbetspartnern majlighet
att betala sjalvkostnadspriset vid vad som kan upp-
fattas som mer pakostade arrangemang.

Forsiktighet iakttas vid ofta aterkommande representa-
tion mot en och samma person eller grupp av personer.
Ar partner medbjuden Gkar risken for att representa-
tionen kan anses otillborlig.

Uppmuntra och arrangera sociala aktiviteter som passar
alla, oavsett kon, religion och fysisk forutsattning.

Vara restriktiva med att lLamna gavor och endast till en
skalig prisniva. Hamnbolagets motiv och mottagarens
integritet ska inte kunna ifragasattas. Lamna aldrig
gavor eller andra formaner i Goteborgs Hamn AB:s
vagnar i syfte att skaffa sig fordelar for personlig del.

"In gen medarbetare ska
medwverka 1 situationer som bryter
mot mc’ins,éliga n’z'z‘z‘zg/yez‘en 7
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Forhallande till leverantorer

Vi skall vara en ansvarsfull, palitlig och kompetent bestillare med hig affirsetik.
Som offenthg aktor styrs vir verksambet av Lagen om offentlig upphandling.

Osunda affirsrelationer far ej forekomma.

DETTA UPPNAR VI GENOM ATT:

Verka utifran begreppen objektivitet, saklighet, affars-
massighet och likabehandling. Vi ar uppmarksamma pa
situationer som skulle kunna uppfattas som otillborliga.

Sakerstalla att inkop och upphandling sker i enlighet
med gallande lagstiftning och stadens riktlinjer.

Undvika val av leverantor/konsult dar ett privat umgange
forekommer. Om forutsattningarna anda kraver det,

sa ska sarskild forsiktighet iakttas samt narmaste chef
informeras.

Rese- och logikostnader, vid besok hos eller vid resor
tillsammans med leverantorer, alltid betalas av
Goteborgs Hamn AB.

Undvika att event, middagar, julbord etc bekostas av
leverantor.

Aterkommande representation mot en och samma person
eller grupp av personer undviks. Ar partner medbjuden
okar risken for att formanen ska anses otillborlig.

Folja de riktlinjer som galler for gavor i samband med hog-
tider. Transparens ska tilldmpas vid hantering av gavor.

Risken for att forman/gava kan bedomas som otillaten
okar om den ar av sadant slag att den saknar anknyt-
ning till mottagarens arbetsuppgifter. Det ska finnas en
oppenhet kring mottagande av formaner till foretaget.
Forsiktighet ska iakttas nar det galler formaner av inte
obetydligt varde, formaner som forekommer frekvent
och formaner med personligt varde.

| mojligaste man undvika privat nyttjande av tjanster
fran anlitad leverantor i tjansten. Om sa sker skall
narmaste chef informeras och marknadspris galler.

Anstallda inom Goteborgs Hamn AB bara tar emot
formaner som riktar sig till samtliga anstallda inom
foretaget. Vi tar inte heller emot erbjudanden om
varor for privat bruk eller betalda resor.

Vi ska vara en ansvarsfull,
palithg och kompetent bestillare,
med hog affirsetik.”

Lds mer om fragor som du kan stilla dig under avsnittet Mutor och korruption pd sid 19.
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HALLBARHET

KOm m U n | katIO n Samverkan—| Hallbarhet-| Innovation | Patitlighet

Med vdr centrala stillning 1 niringslivet ska Goteborgs Hamn AB

VUL

\‘

vara transparenta, sakliga och proaktiva 1 var kommunikation.

DETTA UPPNAR VI GENOM ATT: L B
 Vara proaktiva och transparenta i var kommuika- ArbEtsmllJO OCh halsa

tion, bade vid positiva och negativa handelser.
Gé'z‘eborgs Hamn AB ska vara en arbetsplats som kinnetecknas av en god och

» .
 Alltid efterstrava att lLamna korrekt information. Vi ska alla vara goda . .
) & . saker arbetsmiljo. Anstillda, kunder och samarbetspartners ska kinna sig trygga
» Paverka strategiska beslut och utveckling genom ambassadérer och ‘Uer'éﬂfm’ o . oPx THE o S
. o s L y A med vdrt sitt att hantera var arbetsmiljo. Vi har medarbetarnas hilsa 1 fokus.
en aktiv narvaro, saval i branschorganisationer hammnens bista.

som vid remissforfragningar.

» Varna om Goteborgs Hamn AB:s varumarke och
alltid verka for att vara en god ambassador for
hamnen i stort.

» Vara palasta och insatta i Goteborgs Hamn AB:s
vision, mission, varderingar och utmaningar.

DETTA UPPNAR VI GENOM ATT:

» Tavarje tillfalle som ges att lyfta fram hamnen

lokalt, nationellt och internationellt. » Folja de regler och rutiner som finns for

att undvika skador och olycksfall.
» Behandla alla forfragningar om allmanna hand-

lingar utan dréjsmal. + Alltid anvanda den arbets- och skydds-

.. .. . . utrustning som kravs.
* Inte eftersoka kallor eller fraga om vad informa-

tionen ska anvandas till, vilket strider mot
offentlighetsprincipen.

* Rapportera avvikelser, tillbud, arbetsskador,
arbetsmiljoproblem och forbattringsforslag.

« VD, stillféretradare eller annan person som utses * Vara nyktra och drogfria pa arbetsplatsen.

av bolagets ledning eller kommunikationschef
ska i forsta hand fora bolagets talan.

» Vara restriktiva med alkohol vid saval intern
som extern representation.

 Lata alla anstallda ha ratten att uttala sig om sitt
arbete, sa lange man inte lamnar ut information
av kommersiellt varde, det vill sdga nagot som
skulle kunna skada en kundrelation eller paverka
konkurrensen negativt. Ratten att patala missfor-
hallanden ar grundlagsskyddad.

e Erbjuda foretagsgemensamma och riktade
insatser inom halsa och friskvard.

» Uppmuntra vara anstallda att aktivt delta
i halsoframjande aktiviteter.

3 oo £ Spumome | s £ § Mthocs 10 e 1 HALIBARA 12 HALIBAR 13 Extienar 14 Bsciuma 15 dossrmoot
VALBEFINNANDE FORALLA OCHSANTE ARBETSVILLKOR CUMLKHET STADEROCH KONSUMTION FORANDRINGEN RESURSER BIOLOGISK
OCHEKDNOMISK SAMHALLEN OCHPRODUKTION MANGFALD
H TIWVAXT S ‘_:
BN ad =) .Eé_ ol K& J ™ >
nEE —
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Miljoansvar

Goteborgs Hamn AB:s medarbetare ska pa ett ansvarsfullt sitt medverka till
en langsiktigt hillbar utveckling genom att bedriva ett proaktivt miljoarbete.
Medarbetarnas instillning och agerande dr centralt for att bolaget fortsatt ska
ligga i framkant och vara ett lokalt s vil som globalt foredome.

DETTA UPPNAR VI GENOM ATT:

Miljo- och klimatsmarta val ar en sjalvklar del av vart dagliga arbete.
Vardera miljokonsekvenser i beslut och valja de miljobasta alternativen.

Alltid ta ett gemensamt ansvar och samarbeta med vara kunder och
leverantorer inom hela hamnen for att tillsammans minska hamnens
miljopaverkan. Vi ska sprida vara miljoambitioner och utmana andra
att vilja bidra till vart arbete. Det inkluderar lokala luftutslapp, klimat-
utslapp, buller och utslapp till vatten fran: sjofart, hamnverksamhet,
hamnutveckling och landtransporter.

Stalla miljokrav nar vi valjer varor och tjanster.

Valja resfria moten i sa stor utstrackning som majligt och inte flyga pa
resor under 60 mil. Nar vi flyger valjs resor med minst klimatpaverkan.

Gora miljo- och klimatsmarta val av mat vid representation. | forsta
hand vaxtbaserat, i andra hand ekologiskt och darefter narproducerat.
Vi ska forega med gott exempel!

Alltid valja fornyelsebara energikallor till byggnader, fordon och utrustning
samt nyttja dem sparsamt.

Minimera och sortera avfall i alla delar av verksamheten och alltid gora
resurssmarta val.

Forebygga miljoolyckor och uppratthalla en god beredskap for att
begransa effekten i handelse av olycka.

UPPFORANDEKOD GOTEBORGS HAMN AB
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Goteborgs Hamn AB ska gira vad vi kan for att vara en del av
losningen pd de utmaningar som vdrt sambaille star infor lokalt 1 Goteborg,

men dven globalt samt vara en attraktiv arbetsp[m‘s.

DETTA UPPNAR VI GENOM ATT:

Halla oss uppdaterade om vilka utmaningar som
finns lokalt/globalt.

Samverka med socialt inriktade frivilligorganisationer.

Forsakra oss om att vi inte bidrar till att bryta mot
manskliga rattigheter.

Valja rattvisemarkta varor och tjanster i forsta hand.

Stalla etiska/sociala krav vid inkop och upphandling
sa langt det ar mojligt.

Erbjuda praktikplatser, studiebesok, examensarbete
och sommarjobb.

Vara en arbetsplats dar arbete gar att kombinera med
familj och fritid, och att foraldraledighet uppmuntras
och underlattas.

Var arbetsplats ska praglas av jamstalldhet, jamlikhet
och mangfald i allt vi gor. Vi uppmuntrar diskussioner
om normer och HBTQ-fragor sa att vi kan bli battre
pa att mota alla som individer.

Samverka, medverka och stimulera den akademiska
varlden att forska inom vasentliga utmaningar som
vart samhalle och bransch star infor.

Vid sponsring i huvudsak rikta insatser till projekt som
vander sig till ungdomar — med koppling till transport,
logistik och sjofart.

"Vir arbetsplats ska priglas
av jamstilldhet, jamhikhet och
mangfald i allt vi gor.”
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Goteborgs Hamn AB dr ett bolag dir alla medarbetare tar ansvar for
verksambetens ekonomi. En hillbar och ekonomisk meduvetenhet pm’glar

vdr vardag, allt for att sikerstilla lingsiktighet.

DETTA UPPNAR VI GENOM ATT:

e Alla medarbetare ar delaktiga i ansvaret for att vi skall ha en lonsamhet som
sakerstaller foretagets ekonomi och tillvaxt.

e Vi hushaller med ekonomiska resurser.

VI fragar oss alltid om och hur vara satsningar (och kostnader) stodjer foretagets mal.
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INNOVATION

Samverkan—| Hallbarhet-| Innovation | Patitlighet

Pi Goteborgs Hamn AB dr vi 6ppna for nya tankar och idéer. Fokus pd innovation
och nytinkande genomsyrar hela verksambheten. I vart daghga arbete har vi en
tillitande kultur dir man ska viga ifragasitta och garna stilla fragan “Varfor?”.
1bland handlar det om att viga prova helt nya vigar, ibland om att viga backa tillbaka,
tinka om och ta en ny riktning.

Vart innovationsarbete skapar forutsattningar for nya idéer, dar vart bidrag ar att 6ppna upp hamnen
som en testbadd dar akademin och obeprovade tankar kan testas i var verksamhet. Men lika viktigt
ar att befintliga losningar kan provas och tillampas i nya sammanhang. For oss ar innovation som
driver hallbar utveckling nagot man garna delar med andra. Vi vdlkomnar ocksa branschoverskridande
samarbeten som leder utvecklingen framat for oss, vara partners och vara branschkollegor.

DETTA UPPNAR VI GENOM ATT:

» Vaga ifragasatta och utveckla befintliga
losningar.

» Vara dppna for att testa nya idéer.

» Vara generosa med att sprida kunskap och
skapa nya varden som gor nytta for fler.

» Arbeta tillsammans med andra aktorer
inom akademi och hamnkluster.

8 ANSTANDIGA g HALLBARINDUSTRL. 1 'GENOMFORANDE

ARBETSVILLKOR INNOVATIONER 0CH OCHGLOBALT
DENEAKXIITMI]M\SH INFRASTRUKTUR PARTNERSKAP
o | & P
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PALITLIGHET

Samverkan-| Hallbarhet-| Innovation | Palitlighet

Intressekonflikter

Vi far inte lata virt egemintresse eller familjeintresse paverka vart professionella omdiome.

DETTA UPPNAR VI GENOM ATT:

« Undvika situationer dar var lojalitet kan bli kluven.

* Inte forsatta oss i situationer dar egenintressen eller
familjeintressen kan komma i konflikt med Goteborgs
Hamn AB:s intressen.

« Inte vara chef over eller sjalv rekrytera en nara anhorig.
* Inte ha en nara relation med understalld personal.

« Inte anvanda var stallning inom Goteborgs Hamn AB for

egen vinning eller for en familjemedlems eller vans vinning.

 Inte ta emot gavor, tjanster eller nojesaktiviteter som
skulle kunna feltolkas.

» Undvika affarsforehavanden mellan Goteborgs Hamn
AB och foretag eller organisationer som du, en familje-
medlem eller annan narstaende, forvaltar eller har ett
ekonomiskt intresse i.

* Inte ha styrelseuppdrag eller andra anstallningar som
skulle kunna hamna i konflikt med Goteborgs Hamn AB:s
intressen.

Medarbetare som tror att de kanske har hamnat eller kan
komma att hamna i en intressekonflikt mdste informera sin
narmaste chef eller HR-representant, sd att Géteborgs Hamn AB
kan ta stillning till om en konflikt existerar eller ej.

[ JAMSTALLDHET 10 s
OJRMLIKHET
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Vi ska undvika
situationer dar var lojalitet

kan bli kluven.”

PALITLIGHET

Mutor och korruption

Goteborgs Hamn AB:s chefer, medarbetare och andra som agerar pa uppdrag
av Goteborgs Hamn AB fir inte erbjuda, betala ut eller ta emot mutor.

DETTA UPPNAR VI GENOM ATT:

» Aldrig utnyttja mutor, bestickning eller otilladten ersattning av nagon form i relation till kunder,
leverantorer, myndigheter eller andra beslutsfattare med syftet att erhalla eller behalla formanliga
beslut eller affarer. Vi ber eller tillater heller aldrig tredje part att gora det pa vara vagnar.

 Aldrig ta emot gavor av en leverantor/kund som kan misstankas vilja erhalla en otillborlig fordel.
» Sakerstalla att gavor, aktiviteter och ageranden inte kan misstolkas.

e Rapportera alla misstankar om eventuell korruption till narmaste chef.

Korruption innebar att utnyttja sin stallning for att uppna personlig eller affarsmassig vinning for sig
sjalv eller andra. Korruption ar forbjudet enligt lag.

AKTIV KORRUPTION (BESTICKNING) &r nar ndgon erbjuder en annan person en otillbérlig forman
inom ramen for befattning, varv eller uppdrag.

PASSIV KORRUPTION (MUTBROTT) &r nar nagon kraver, tar emot eller accepterar ett erbjudande
om otillborlig forman inom ramen fér befattning, varv eller uppdrag.

EN FORMAN AR OTILLBORLIG dir forhallandet &r tydligt klandervart. Vad som &r otillbérligt avgors
med bakgrund av: bidragets syfte, givarens stallning/position, bidragets varde, bidragets art, om
arbetsgivaren/uppdragsgivaren ar informerad och om det strider mot interna riktlinjer.

« Ar detta en forman och varfor erbjuds den mig?

» Finns det en koppling mellan formanen och min
KONTROLLFRAGOR tjansteutovning?

VID ERBJUDANDE FRAN o . .
e Hur ar formanen beskaffad och vad ar den vard?

UTOMSTAENDE:

» Vilket inflytande har jag pd min arbetsgivares
relation med hen som erbjuder férmanen?

Skulle tveksambet uppstd dr det rimligt att utgd frin
att formdnen inte ar tilliten.
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Sakerhet och skydd av tillgangar

For Goteborgs Hamn AB dr det av storsta vikt att identifiera och virdera
vdsentliga hot mot personer, egendom, information och renommeé/goodwill.

8a langt det dr tekniskt och ekonomiskt mojhgt ska riskerna for att hot uppstir
eller leder till icke onskvirda situationer minimeras. Foretagets tillgangar

och verksambet ska skyddas mot konkurrerande affirsintressen.

"Undwik att diskutera
kinslig information pa
offentliga platser.”

»

DETTA UPPNAR VI GENOM ATT:

» Du som medarbetare har en skyldighet att halla dig uppdaterad pa sakerhetsplanen
dar sakerhetsutbildningar, sakerhetspolicy, regler samt instruktioner finns beskrivna.

Omedelbart kontakta Security Centralen, sakerhetschef, PFSO eller Security Officer
vid hot, risker eller misstanke om till exempel stold, brott mot tilltradesreglerna eller
obehorig som uppehaller sig i ndarheten av vara hamnanlaggningar/skyddsobjekt.

Kanslig information om anstallda, samarbetspartners, kunder och ovriga intressenter
behandlas med stor forsiktighet enligt sakerhetsplan och styrande lagstiftning.

Kanslig information sasom affarsplaner, affarsprocesser, ekonomisk information,
kundavtal, uppgifter som kan paverka hamnskyddet och var funktionalitet behandlas

med sekretess och stor forsiktighet. Atagandet att bevara informationen konfidentiell
galler aven nar din anstallning eller uppdrag vid Goteborgs Hamn AB har upphort.

Undvika att diskutera kanslig information pa offentliga platser sasom flygplatser,
allmanna kommunikationer, restauranger, barer, hissar, toaletter och kaféer.

20 | UPPFGRANDEKOD GOTEBORGS HAMN AB

Att I'T bidrar med verksambetsnytta har blivit viktigare dn nagonsin.
Verksambetsystemens funktion och prestanda samt skydd mot I'1-relaterade
hot Gr 1dag ytterst viktigt och direkt kopplat till hur konkurrenskraftig

var verksambet dr.

Hur medarbetarna anvander foretagets IT-utrustning och hur medveten du ar om
informationssakerhet ar direkt kopplat till hur val verksamheten fungerar. Felaktig
hantering kan skada foretaget bade direkt (till exempel i form av skadlig kod som
slapps in) och indirekt (till exempel genom att svarta ner vart goda rykte).

Nar vi ar trygga med hur vi far anvanda och inte anvanda hamnbolagets IT-utrustning,
ar risken mindre att vi rakar ut for felaktigheter, intrang och haveri.

“Informations- och I1=sikerhet
.............................................................. ar allas ansvar och dr idag viktigare
dn ndgonsin. Det dr direkt kopplat

DETTA UPPNAR VI GENOM ATT: t1ll foretagets konkurrenskraft
« Ha hég medvetenhet inom bade informationssakerhet ocbfdrmdga att digita/isem.”

och IT-sakerhet. Alla ska kanna till vad som galler
avseende GDPR och NIS-lagarna.

» Datorer, mobiltelefoner och tablets far anvandas privat, forutsatt att man fdljer de
riktlinjer som finns. Enheten ska vara last nar den inte anvands.

» Programvara pa datorer endast far installeras ifran bolagets applikationskatalog eller
efter genomgang av IT-avdelningen. Appar i telefoner far endast installeras
fran Appstore eller fran foretagsportalen.

< Anvanda internet och e-post etiskt, med sunt fornuft och i enlighet med bestammelser och
lagar (rasistiskt, barnpornografiskt och upphovsrattsskyddat material far inte hanteras).

* Internet pa foretaget far anvandas i mindre omfattning for privata andamal, forutsatt att
det inte inkraktar pa arbetstid eller negativt paverkar internetkapacitet.

e Endast foretagsrelaterat data lagras i foretagets system.

¢ Information hanteras varsamt och i enlighet med informationsklass dar till exempel
sadkerhetsskydd eller sekretess rader.
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Alla som omfattas av uppforandekoden ansvarar for att
tillampa och respektera innehillet.

DETTA UPPNAR VI GENOM ATT:

» Varje chef ansvarar for att denna uppforandekod ar
kand av medarbetare och inhyrd personal och att

de ansvarar for att tillampa den. ”Ga"z‘eborgs Stads

» Sunt fornuft anvands nar du ska besluta om ratt visselélc‘im#unéz‘ian ban alla
atgard, eftersom var uppforandekod inte tacker in

medarbetare nyttja.”

alla eventuella situationer som kan uppsta. Om du
ar osaker sa bor du fraga narmaste chef.

» Varje kand, misstankt eller observerad overtradelse
av lagar, forordningar eller denna uppforandekod, som
du blir medveten om, rapporteras till narmaste chef.

e Om du av olika skal inte tycker dig kunna ta upp
misstanke om en allvarlig oegentlighet med din chef,
kan du vanda dig till stadens visselblasarfunktion:

Telefon: 031-384 72 72, mandag-fredag kl 9-15.

Eller digitalt via webbformular:
Visselblasarfunktion — Goteborgs Stad

« Efterlevnaden av innehallet i uppforandekoden foljs
fortlopande upp som en naturlig del av den lopande
verksamheten.

 Vid avvikelse fran denna uppforandekod sa kommer
Goteborgs Hamn AB att medvetandegora forseelsen
for medarbetaren pa olika satt. Skulle misskotsam-
heten fortsatta trots att arbetsgivaren medvetande-
gjort sa kan arbetstagaren riskera sin anstallning.
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https://goteborg.se/wps/portal/start/kommun-o-politik/beslut-insyn-och-rattskerhet/korruption-och-oegentligeter/whistleblowerfunktion
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