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VD HAR ORDET

Vi skapar hallbara vardekedjor
for ett livskraftigt samhalle

Som en betydelsefull samhallsaktor vilar stort ansvar pa vara axlar att inte enbart vidta
nodvandiga atgarder utan att ocksé ta en ledande roll i samhallets gemensamma héllbarhets-
arbete. Jag har sedan jag borjade min tjanst som VD i augusti 2023 noterat att det finns en
stark drivkraft och stolthet bland de anstallda att fa arbeta med nagot s& meningsfullt som
att skapa hallbara véardekedjor for ett livskraftigt samhdlle. Bolaget har ett starkt fundament
att utgd fran i det fortsatta utvecklingsarbetet mot en hallbar varld.

Vi kommer att fortsatta pa den inslagna vagen och starka
var position som den framsta hamnen i Skandinavien.
Precis som tidigare kommer vi att skapa forutsattningar
for svenskt naringsliv att vaxa och starka dess position
bade i Sverige och internationellt. Osakerheten om hur
framtida godsfloden kommer att se ut har aldrig varit
storre. | tider av ekonomisk volatilitet, geopolitisk insta-
bilitet och klimatkris kravs nya satt att l0sa problem pa.
| en foranderlig varld kan vi inte bygga var strategi pa
gamla sanningar. Vi maste tanka nytt!

HALLBAR AFFARSVERKSAMHET

En hallbar affarsverksamhet maste vara lonsam for
att klara den omstallning vi alla star infor. Det ar darfor
viktigt att vi fortsatter att skapa konkurrenskraftiga och
hallbara losningar i samverkan med kunder, affarspart-
ners, akademin och andra samhallsaktorer. Samtidigt
som vi gor detta maste vi ocksa arbeta med bade social,
ekonomisk och miljomassig hallbarhet. Vi ar pa god vag
inom alla tre omraden, men tiden ar knapp, och vi maste
accelerera arbetet pa alla fronter.

FRAN ORD TILL HANDLING

Att Goteborgs Hamn har en budget for miljoinvesteringar
och darmed ett minskat avkastningskrav ar en viktig
indikation pa hur hogt vi vardesatter hallbarhetsarbetet
inom framst energiomstallning och klimatatgarder.
Under aret har flera handelser och projekt paborjats och
avslutats i den hallbara omstallningen. Den storsta ut-
maningen att reducera utslappen ligger framfor allt pa den
maritima sidan och var malsattning ar tydlig. Goteborgs
Hamn kommer att fortsatta vara en strategiskt viktig
bunkerhamn och méjliggorare for en overgang till nasta
generations fartygsbranslen. Vi gar troligtvis fran att ha ett
fatal bransleslag till att ha en hel palett av fornyelsebara
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branslen vilket kommer att stalla 6kade krav pa oss som
hamn. Innovativa digitala losningar hjalper oss att battre
nyttja de anlaggningar som vi redan har och darmed bidra
till att effektivisera det logistiknatverk vi verkar i. Genom
att efterstrava hogre effektivitet skapas bade lonsamhet
och minskning av utslapp i vara domaner.

NYCKELN TILL EN HALLBAR OMSTALLNING

Min overtygelse ar att vi maste arbeta med var inre utveck-
ling for att na de globala hallbarhetsmalen. Medarbetarnas
engagemang ar en forutsattning for att ge vart bidrag till
att losa klimatkrisen. Vi behover engagerade medarbetare
for att [6sa de stora utmaningarna vi star infor. Det forut-
satter att vi har medarbetare som vill utvecklas och moti-

veras. Det ar fundamentalt for att kunna uppna nagot storre.

GOTEBORGS HAMN STAR STARKA

Svensk export har gatt bra hittills, och detta har markts
tydligt i Goteborgs Hamn. Aven om de totala volymerna i
Sverige har minskat, haller var marknadsandel sig stark.
Detta ar ett tecken pa att vi gor ett bra jobb och har for-
troendet fran marknaden. Vi har natt uppsatta budgetmal
for aret trots den volatilitet som rader pa marknaden just
nu. Var beredskap och stabilitet inom serviceutbudet

ar en styrka. Vi star starka och har goda forutsattningar
att fortsatta vart arbete pa den inslagna vagen.

e

Géran Eriksson, VD Géteborgs Hamn AB

Medarbetarnas
engagemang ar en
forutsattning for att
ge vdrt bidrag till

att losa klimatkrisen.
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Porten
till varlden

Godsnavet ar var styrka. Goteborgs Hamn

ar mycket mer an bara en hamn. Det ar
Skandinaviens storsta godsnav med ett unikt
geografiskt [4ge vid utloppet av Gota Alv ut
mot vasterhavet. Hamnen ar latt att nd via vag,
jarnvéag och sjalvklart sjovagen, eftersom nastan

all svensk utrikeshandel transporteras med hjalp

av sjofart. Nara 30 procent passerar kajerna i
Goteborgs Hamn, som ocksé star for halften av
landets totala containertrafik. Inom en radie av 50 mil
finns dessutom tre huvudstader och 70 procent

av Skandinaviens befolkning och industri.

Via hamnens optimala lage far svensk industri access TERMINALER OCH TJANSTER FOR ALLA BEHOV Gﬁteborgsregionen
till destinationer runt om i varlden genom direkta | Goteborgs Hamn hanteras alla typer av gods. Har finns o g .
3 6 3 destinationer. Dessutom finns frekventa avgangar till terminaler och operatorer som &r specialiserade pa olika ar utsett Flll_sverlges
, de stora omlastningsnaven pa kontinenten och daglig omraden for att kunna erbjuda basta mojliga service, dygnet basta loglstlklége,*
=g trafik till flera europeiska storhamnar. Darmed spelar runt, aret runt. Det galler allt fran lagring, beredning och dar theborgs Hamn
m I lJ 0 n er Goteborgs Hamn en avgorande roll for svensk import omlastning till lossning och lastning, passagerartrafik och "
och export och ar en viktig aktor nar det galler att starka hantering av energiprodukter. Se mer om verksamheternas har en avgorande
ton gods per &r gér via G6teborgs Hamn Sveriges konkurrenskraft. geografiska placering i godsnavet pa nista sida. roll i utmarkelsen.

*Enligt branschtidningen Intelligent Logistiks jury.
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~Logent Ports
& Terminals

Energi-
hamnen
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Detta ar godsnavet
Goteborgs Hamn

Godsnavet Goteborgs Hamn bestar av en stor mangd aktorer
och foretag, totalt cirka 320 stycken. Tillsammans utgor de
den logistiktata yta som mojliggor for svensk industri att
nyttja fordelarna med hamnnara logistiklosningar. Flera av
dem ar sparanslutna. Hamnbolaget ar en del av detta kluster.

Goteborgs Stads mark som Goteborgs Hamn AB &ger eller
ansvarar for. Hamnbolaget skoter aven driften av Energi-
hamnen samt kryssningsverksamhet. Sjalva godshanteringen
skots av specialiserade terminaloperatdrer som skoter
lossning och lastning av gods.

APM Terminals Gothenburg. Skandinaviens storsta container-
hamn. Har hanteras cirka halften av Sveriges containertrafik,
jamnt fordelat mellan export och import och terminalen
trafikeras av hela branschens rederier.

Gothenburg Ro/Ro Terminal hanterar alla typer av enhetsberett
rullande gods - trailers, bilar samt aven containrar och gods
pa kassetter.

Logent Ports & Terminals ar en stor import- och exporthamn
for fordon, konstruktionsmaskiner och annat rullande gods.
Har hanteras aven projektlaster sasom husmoduler, rér mm.

Stena Line har tva centralt beldgna terminaler med farjetrafik
av ropax-typ (rullande gods kombinerat med passagerartrafik).

Logistikomraden. | Goteborgs Hamn finns ett rikt utbud av lager-
och logistiktjanster. Har forbereds godset infor sjotransporten
—till exempel genom att stuffas i containrar eller byta lastbarare.
Och kommer godset in via hamnens kajer finns flera importlager
att nyttja.

Raffinaderier. Tre raffinaderier finns i hamnens absoluta narhet,
vilket innebar att Energihamnen i Goteborg ar Sveriges storsta
allmanna energihamn och viktig for energiforsorjningen i

hela landet.

Bilkluster. Med Volvo som en stor och viktig del i godsnavet
far hamnen en naturlig roll som Sveriges storsta utskeppnings-
hamn av fordon.

Bergtakter. Verksamheten bedrivs av Swerock och Skanska.
Naturomraden. Omraden med skyddad natur dar Rya skog i 6st

ar ett naturreservat och Torsviken i vast ar Natura 2000-omrade,
skyddat enligt EU-lagstiftning.

Goteborgs o 2
Hamn AB/

' Kryssningskaj
Stena Line\n\ ‘000= [, s -
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Hamnbolaget GODSNAVET | KORTHET
- en central del av godsnavet M 705

operatorer skoter
Goteborgs Hamn AB ar ett kommunalt bolag som bedriver en bred verksamhet och har olika : lossning och lastning

affdrer. Vi sammanfattar det i fyra punkter for att tydliggéra var komplexa affar och de roller vi
har i olika sammanhang: vara en aktiv landlord, marknadsféra hamnen, hantera anlop och logistik-

till och frén
hamnen varje dag

fastigheter. Vi ar en naturlig del av Sveriges logistikkedja. Hamnbolaget ager hamnomradet, upplater O
yta till olika aktorer och forvaltar platsen — godsnavet Goteborgs Hamn. Sjélva godshanteringen, 0 m Totalt finns Gver
det vill sdga lastning och lossning av fartygen, skots av Géteborgs Hamn AB:s utsedda partners. a0 Narelere v Frms :
For dessa partners utévar Goteborgs Hamn AB strategisk insyn och kontroll. en radie av 500 km 3 2 O

aktorer/foretag i godsnavet
VART UPPDRAG
Pa Goteborgs Hamn AB arbetar vi med att underhalla och for-

Mer an halften

valta infrastruktur, mark och fastigheter utifran kundernas Vésent“ga hé“barhetS‘

och samhallets behov. Vi utvecklar hamnen langsiktigt 2 i 2 av landets tOtala a = : :
Denov. ‘ oot fragor kopplat till vart : : 4 | Tre av fem raffinaderier

bygger nytt och jobbar konstant med olika satsningar for Contamertraﬂk n = . . .

att utveckla hamnen. Syftet ar att fortsatta bidra positivt uppdrag: i landet finns i godsnavet

till smarta och effektiva transporter for industrins varor.

Vi marknadsfor godsnavet och driver hamnfragor pa en

regional, nationell och internationell arena. Vi ansvarar for 0 Utveckling av godsnavet
driften av Energihamnen och for att alla fartygsanlop till Stabil ekonomi

hela hamnen ska vara sa sakra, effektiva och miljésmarta .

som mojligt. Vi utovar insyn och strategisk kontroll over ‘ E“mat ek
operatdrerna som vi har utsett for att hantera terminalverk- esurseffektivitet
samheten. Arbetet med att utveckla godsnavet, Goteborgs o Energi H A M N B O I_ AG E T | KO RT H E T
Hamn, ar en komplex verksamhet som kraver ratt kompe-

tenser, nytdnkande och fokus pa hallbara perspektiv. Lds mer hur dessa ar identifierade pi sid 48.

Las mer om var styrning, affarsplan och mal pa sid 28-31. I O O O/

egenfinansierat bolag, 4gt av Goteborgs Stad

INVESTERINGAR 2023:

9 492 vir
Materiella @-—-EA

anlaggningstillgdngar

1 7 1 wpeezrtil 3926 mkr

For att kunna leverera pa vart uppdrag har bolaget
en mission, vision samt varderingar:

ANTAL ANSTALLDA:

) NE

Vi ar garant Vi ska vara Samverkan
for naringslivets varldens mest Hallbarhet
access till konkurrens- Innovation
hela véarlden kraftiga hamn Palitlighet Utsedd till EXe lﬂlﬂ
- = - el vare™
VAR MISSION VAR VISION VISAR 0SS VARA VARDERINGAR 2
VAGLEDER 0SS RIKTNINGEN AR GRUNDEN av Nyckeltalsinstitutet utifran deras

Jamstalldhetsindex (Jamix)
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VARDEKEDJAN

Hamnen ar nyckeln
till en hallbar transportkedja

Vérdekedjan beskriver godsflodet och fragor som ar centrala for att kedjan ska fungera.
Goteborgs Hamn AB:s roll handlar om att skapa forutsattningar for verksamheten

och ett vdrde for samtliga aktorer som verkar i den. Bolagets langsiktiga investeringar,
affarsmodell och mal syftar till att skapa vérde for transportkedjan, med en stabilitet och
trygghet dver tid. Detta ger stora méjligheter att paverka och innebér ett viktigt ansvar

i arbetet med att sakerstalla en hallbar utveckling av vél fungerande transporter.

Hamnen blir ofta den naturliga samlingspunkten for
utvecklingen av nya hallbara transporter och innovativa

VARDEKEDJAN

effektivt och valfungerande flode av gods mellan olika
aktorer och transportslag. Sjalva effektiviteten i varde-

koncept, vilket bidrar till vagen mot en hallbar omstallning. kedjan ar den viktigaste vagen till hallbarhet, eftersom
Det ar darfor naturligt att Goteborgs Hamn AB tar en tydlig vinsten for miljon och samhallet ligger i ett effektivt flode
och ledande roll for att ligga i framkant och etablera en av gods. Det minimerar lokal paverkan och hamnen kan
ambitionsniva for hela vardekedjan. Det inkluderar att vara framja valet av de mest skonsamma transportslagen for
sammankallande for olika grupper, delta i referensgrupper varje enskild transport. Genom att bidra till att skapa

och samarbetsprojekt, samt att vara radgivare. Var styrka
som stabil aktor medfor att vi har goda forutsattningar att
ga fore och vaga prova nya losningar.

Inom godsnavet finns ett ansvar att sakerstalla ett

effektiva floden genom hela transportkedjan sakerstaller
vi forutsattningarna for nationell import och export av
varor. Det ger i sin tur en ekonomisk och social trygghet
for bade naringsliv och samhalle till hela landet.

EXPORT FRAN SVERIGE

Y IMPORT TILL SVERIGE
SIS ;
Ts s =

| .
l : = E @ Y

VAL AV EXPORTHAMN

Varuagare, speditorer och
rederier valjer hamn

LANDINFRASTRUKTUR

Godset transporteras pa
vag, jarnvag eller pipeline

Nyckelfragor i vardekedijan:

LAGER/OMLASTNING

Gods lagras innan det ska
exporteras/importeras

HAMNTERMINAL

Terminalerna tar emot godset
och lastar/lossar fartyg

[ Wi t

ANLOP VAL AV IMPORTHAMN

Samverkan sker av manga Varuagare, speditorer och
aktorer i hamnklustret rederier valjer hamn

« Totalpris + Kapacitet
- Totalkvalitet : - Palitlighet
« Farledsdjup .
 Linjeutbud/frekvens

. Milj6

e Narhet till hamnen
e Infrastruktur
» Utbud av kringtjanster

- Palitlighet
« Effektivitet
e Prisvardhet
- Miljo

« Effektivitet « Totalpris

» Sakerhet 9 » Totalkvalitet

« Miljo - Farledsdjup

* Maritima tjanster 9 « Linjeutbud/frekvens
. - Miljo

» Marknadsfora hamnen » Planera hamnutveckling
nationellt och internationellt o - Paverka politiskt samt

» Utveckla nya affarer inom logistikbranschen,

» Bidra till en konkurrens- i viktiga miljo-, hamn- och
kraftig prisbild i vardekedjan P infrastrukturfragor

« Erbjuda digitala verktyg for : + Utveckla jarnvagspendlar

godsflodet i hela vardekedjan
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« Planera hamnutveckling

» Bygga och hyra ut lager
och logistikomraden

« Driva detaljplaner och bista
aktorer till att investera
i hamnens narhet

« Planera hamnutveckling

» Vara landlord for terminal-
operatorer och arrendatorer

» Erbjuda effektiv och hallbar
infrastruktur — underhall
och nybyggnation

e Skota driften av en effektiv
och hallbar energihamn

< Utova insyn, kontroll och
strategisk styrning

» Skapa forutsattningar for effektiva * Marknadsfora hamnen
och hallbara anlop — samordnings- g nationellt och internationellt
ansvar och kajplanering X » Utveckla nya affarer

» Inneha myndighetsansvar for « Bidratill en konkurrens-
hamnomradet i enlighet med kraftig prisbild i vardekedjan

Hamnordningen - Erbjuda digitala verktyg for

+ Paverka politiskt samt inom godsflédet i hela vardekedjan
sjofartsbranschen, i viktiga miljo-,
hamn- och infrastrukturfragor
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HALLBARHET | VAR OMVARLD

Hallbarhet i var omvarld

Goteborgs Hamn har satt mal att minska klimatpaverkan med 70 procent till 2030 och

i detta inkluderas hamnens egen verksamhet, sjofart och landtransporterna. Den storsta
utmaningen inom detta mal ar just sjéfarten som traditionellt lutar sig mot internationella
regelverk. Under aret som gatt sa har flera lagférslag som kommer att ha positiv inverkan
pa klimatomstéllningen i sjofarten och transportsektorn klubbats igenom och ny strategi
fran IMO (International Maritime Organization) har tagits fram.

FIT FOR 55

Klimatlagarna i det sa kallade "Fit for 55"-paketet ska
mojliggora utslappsminskningar for att nd malet om 55
procents minskning till 2030 fran 1990 i EU. Klimatpaketet
innehaller flera lagforslag som ska bidra till den forandring
som behovs for att minska koldioxidutslappen. Dessa lag-
forslag kommer ocksa ha stor betydelse for omstallningen
inom transportsektorn och ar nodvandiga for att EU skall na
sitt mal. Lagforslagen gor att det pa sikt kommer bli svarare

och dyrare att slappa ut samtidigt som omstallningen gynnas.

FUELEU MARITIME OCH AFIR

Under aret har EU natt en dverenskommelse om hur sjo-
fartens bransle kan bli mer hallbart, vilket benamns som
FuelEU Maritime-forordningen. Genom denna forordning
ar malet att minska vaxthusgasutslappen fran sjofartens
bransle med 2 procent ar 2025 och 80 procent fram till ar
2050. Andra bestammelser inom forordningen som kommer
att ha betydande effekt pa sjofart och hamnar inkluderar
krav pa elanslutning vid kaj. Fran och med 2030 bor 90
procent av alla containerfartyg och passagerarfartyg vara
anslutna till el nar de ar fortojda vid kaj. En ytterligare
forordning som har antagits handlar om infrastruktur for
alternativa branslen. Syftet med denna forordning ar att
sakerstalla att tillracklig infrastruktur finns tillganglig for
lastbilar och fartyg for att ladda eller tanka med alternativa
branslen och pa sa satt undvika problem med rackvidd.

SJOFARTEN ENAS OM UTSLAPPSMINSKNING

Den internationella sjofartsorganisationen IMO har efter
forhandlingar antagit mal om utslappsminskningar for
sjofartssektorn. IMO:s miljokommitté har satt ett mal for
den internationella sjofarten om nettonollutslapp “till eller

i narheten av” ar 2050, samt delmal om 20-30 procents
minskning av vaxthusgasutslapp till ar 2030, och 70-80
procents minskning till ar 2040, jamfort med 2008 ars niva.
Sjofarten har ansetts svar att reglera, bland annat pa grund
av upplagg dar fartyg registreras i ett land men ags av bolag
i ett annat land. Det beskrivs som en av anledningarna till att
sjofarten utelamnades fran Parisavtalet. Den nya strategin,
med mal och delmal kommer bidra till att omstallningen i
branschen paskyndas, vilket kommer att leda till en 6kad
efterfrdgan av hallbara transportlosningar.
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Susann Dutt

HALLBARHETSKONSULT,
DUTT CSR CONSULTING AB

Medlem i ledningsgruppen, EOPSA

"Under nastan 20 ars tid
hade jag formanen att f4 vara med och
utveckla och driva Goteborgs Hamns
milj6- och hallbarhetsagenda.”

> Det var en mycket givande och utvecklande tid och jag
saknar alla fantastiska kollegor. Idag jobbar jag som
hallbarhetskonsult pd Dutt CSR Consulting och sitter
Gven i ledningsgruppen for EOPSA — European Onshore
Power Supply Association.

1 borjan av 2000~talet blev Gioteborgs Hamn forst i
vdrlden med att erbjuda elanslutning med hogspinning
for kommersiell sjcfart och aren direfter jobbade vi
intensivt med att fi igenom en skattebefrielse pa elan-
vdndningen, sivil som att sprida teknikens positiva
miljofordelar till vira hamnkollegor runtom i Europa.
Viktiga framgingsfaktorer for arbetet har varit tydliga
kravstillare pa kundsidan, ett gediget miljoengagemang
och ambition fnin hamnens sida, expertis inom elanslut-
ningsomridet och en néira samverkan mellan olika aktorer.
Den framsta utmaningen har handlat om att hitta den
ritta ekonomiska modellen da tekniken dr relativt dyr.

For att uppni malet om nettonoll-utslipp i hamnar

ar elanslutning som teknik helt avgorande, och jag ar
positiv till att lagstifiningen kommer att vara en driv-
kraft i den rikiningen. EOPSA arbetar aktivt med driva
pd en snabbare implementering av elanslutning genom
kunskapsspridning och via en samverkansplattform.
Flera av vira medlemmar dr virldsledande teknikexperter
inom omrddet och vi dr vildigt glada 6ver att en av de
riktiga pionjirerna inom omradet, Géteborgs Hamn,
under 2023 valde att bli medlem. Tillsammans kan vi
bidra till att uppna EU:s miljo- och klimatambitioner
uppnds samtidigt som vi skapar en mer hillbar sjdfart.”

VOLYMUTVECKLING GODSNAVET

Volymutveckling godsnavet

Aven om omvérldslaget fortsatt varit osdkert under 2023 kan vi se tillbaka pé ett & med
relativt god utveckling. Vid en summering av volymerna fér 2023 konstateras att paverkan for
Goteborgs Hamn varit relativt begransad. Inom bilsegmentet ser vi stark tillvaxt. Utvecklingen
inom containersegmentet visar en uppgang och kryssningstrafiken hade annu ett rekordar.

HOGRE MARKNADSANDELAR INOM CONTAINER

Nar det galler handel med lander utanfor Europa ar det
vanligast att varorna fraktas pa containerfartyg. | Goteborgs
Hamn hanterades 914000 containrar (TEU) under 2023,
vilket ar en okning med 3 procent. Den svenska container-
marknaden som helhet har minskat med 3 procent jamfort
med forra aret. Goteborgs Hamn tar fortsatt marknads-
andelar jamfort med foregaende ar, vilket innebar en 6kning
fran 53 procent 2022 till 57 procent 2023. Containergods
som kommer till eller gar fran hamnen pa jarnvag har
minskat under aret. Under 2023 minskade jarnvagsvolymen
med 9 procent. Minskningen beror dels pa underhallsarbete
pa jarnvagen men ocksa lagre importvolymer. Det innebar
att strax under 60 procent av containergodset over kaj
kommer hit eller gar harifran pa jarnvag. Jarnvagsvolymerna
mats i antal fraktade containers, vilket inkluderar gods

som anlant till hamnen med konventionell jarnvag och dar
omlastats till containers.

OKNING AV NYA FORDON, MEN NAGOT LAGRE
RORO-VOLYMER

Roro-enheter bestar framst av trailers for den europeiska
handeln. Totalt hanterades 540000 roro-enheter pa roro-
fartyg och farjor, vilket ar en minskning pa 4 procent fran
2022. Hanteringen av nya bilar har okat med 13 procent till

VOLYMUTVECKLING | GOTEBORGS HAMN

267000 under 2023. Detta beror dels pa en stark export,
men ocksa till viss del en efterslapning av leveranser pa
grund av de storningar som var under 2022. Goteborgs
Hamn fortsatter att vara Sveriges storsta bilhamn.

MINSKANDE VOLYMER INOM ENERGI

Halften av all raolja som tas in till Sverige kommer via
Goteborgs Hamn. Har finns ocksa Sveriges storsta depa-
verksamhet som forsorjer hela Vastsverige med bland
annat diesel och bensin. Arets resultat innebar 18,4 miljoner
ton, vilket kan jamforas med 22,3 miljoner ton 2022.
Minskningen beror framst pa att raffinaderierna har haft
underhallstopp under aret samt lagre lagring av energi-
produkter. Fokus for 2024 ar att fortsatta stotta vara
raffinaderikunder i deras satsningar pa fornyelsebara
branslen.

NYTT BESOKSREKORD

Kryssningssasongen i Goteborg stracker sig over hela
aret, med ett fokus under sommarmanaderna. Goteborg
har varit ett populart kryssningsmal aven under 2023.
Totalt tog vi emot 81 anlop, med 118 134 passagerare.
Aven antalet passagerare som reser med farjor till och
fran Danmark och Tyskland okade under aret med

5 procent till 1,4 miljoner passagerare.

T 2022 2021 200 | Jamiortmed 2022

Container, antal TEU 914000 885000
Container pa jarnvag, antal TEU 473 000 517000
Roroenheter, antal 540000 561000
Nya bilar, antal 267000 238000
Energiprodukter, miljoner ton 18,4 22,3
Passagerare, totalt 1400000 1330000
Kryssningsanlop, antal 81 81
Torrbulk, totalt ton 439000 375000
Gods totalt, miljoner ton 36,3 40,5

830000 776 000 +3%
458 000 420000 -9%
565000 515000 -4%
256 000 234000 +13%
191 21,6 -17%
700000 590000 +5%
66 11 0%
256 000 234600 +17%
37 379 -10%
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Nedslag under 2023

PROJEKT SKANDIAPORTEN VIKTIGT FOR SVERIGE
Direktsjofart utan omlastning éver varldshaven till och fran
Goteborgs Hamn ar en viktig forutsattning for svenska
foretag att na globala marknader pa ett klimat- och
kostnadseffektivt satt. Fartygen blir storre vilket kraver
djupare farled in till hamnen. Projekt Skandiaporten mojlig-
gor att Goteborgs Hamn kan fortsatta vara en effektiv
forsorjningsfunktion for svensk utrikes- och inrikeshandel
samt bidra till att starka svenskt naringslivs internationella
konkurrenskraft. Under aret har projekteringen slutforts,
men projektet har blivit forsenat pa grund av att EU-kom-
missionen genomfdrde en utredning angaende eventuellt
otillborligt statsstod. Utredningen slutfordes i november
och kom fram till att inga rattsliga hinder foreligger.
Hamnen ser med gladje fram emot att nu pabérja genom-
forandefasen i borjan av 2024.

ARENDAL 2 ETAPP 1C

Vid projekteringen av terminalyta genomforde Goteborgs
Hamn AB en klimatkalkyl. Malet var att identifiera huvud-
kallorna till koldioxidutslapp och undersoka mojligheterna
att minska dem. Dessutom syftade kalkylen till att oka
kunskapen, underlatta medvetna val av teknik och material.
De mest betydande utslappen kom fran asfalt, foljt av
diesel och krossmaterial. Malet for projektet Arendal 2
etapp 1C ar att ha kontroll over koldioxidutslappen och
baserat pa detta gora medvetna val med ambitionen att
minska klimatutslappen sa mycket som majligt. | upp-
handlingen stalldes krav pa entreprendrerna att minska
koldioxidekvivalenterna med 30 procent i relation till
basvardet for asfalten under genomforandefasen. Entre-
prenoren presenterade tre olika alternativ for att ytterligare
minska klimatavtrycket, vilket resulterade i att projektet
lyckades sanka utslappen med ytterligare 600 ton.

NYTT VERKTYG FOR ATT MATA KLIMATUTSLAPP

I INFRASTRUKTURPROJEKT

Hamnen har tidigare genomfort klimatkalkyler for storre
projekt som overstiger 50 miljoner kronor. Eftersom det
befintliga verktyget ar komplext och mindre lampligt for
mindre projekt, har hamnen utvecklat ett nytt verktyg for
att mata klimatsutslapp i ovriga projekt. | detta verktyg
ligger fokus pa material som betong, stal, asfalt och bransle,
eftersom dessa ravaror genererar de storsta utslappen.
Verktyget planeras att implementeras under 2024 och ar
avsett att anvandas i alla skeden av projekten, fran for-
studie till genomforande.

Genom att vara projektledare anvander detta verktyg
okar medvetenheten kring utslapp, vilket mojliggor opti-
mering av design och arbetsprocesser. Dessutom kan
resultaten fran klimatkalkylen anvandas for att stalla
krav vid inkop och upphandlingar. Beroende pa projekt
och dess specifika utmaningar kan andra komponenter
ocksa vara relevanta for bedomningen. Till exempel sa
ar klimatberakningar for olika platser aktuella nar det
galler processanlaggningar.

MOJLIGA FORBATTRINGSATGARDER

Bygg mindre

Bygg smartare

Klimatsmarta materialval

SODRA kér bulkfartyg
med massa till Géteborgs Hamn
for omlastning till container
- sen vidare ut i varlden.

Goteborgs Hamn
leder samverkans-
projekt for minskade
VOC-utslapp i
Energihamnen.

Trafiken igang pa ny
containerlinje,
Samskip, mellan
Goteborgs Hamn
och Island.
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ETT STORT ANTAL
ELLASTBILAR HAR

BORJAT TRAFIKERA
HAMNEN.

Besoksrekord med

118 134 kryssnings-

gaster pa 81 fartygsanlop.

Cargonet utdkade
[CI7]| trafiken pé jarnvag fran
o o) Goteborgs Hamn till Oslo
—\ till fem génger per vecka.

Aurora - storsta
militarévningen pa
manga ar genom-
férdes i hamnen.
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Klimatet | fokus

Goteborgs Hamn stravar efter att vara en hallbar hamn och har ldnge bedrivit ett mycket proaktivt
miljéarbete. Genom att ligga i framkant ska hamnen fortsétta vara ett globalt féreddme i milj6éfragor,
vilket ar en viktig del i att uppna visionen om att vara varldens mest konkurrenkraftiga hamn.
Goteborgs Hamn har ett ambitiost miljomal att minska sina utsldpp med 70 procent fran ar 2010
till ar 2030. Samtidigt som hamnen ocksa har ett tillvaxtmal vilket skapar en utmaning i och med

att tillvaxt maste ske hallbart.

Under aret har ett klimatrad etablerats i hamnbolaget
med malet att sakerstalla att miljoaktiviteter prioriteras
samt att driva pa miljoarbetet. Klimatradet, bestaende av
specialister och beslutsfattare fran hela organisationen,
utgor en vasentlig del av var integrerade hallbarhetsstyr-
ning. En central del av klimatradets arbete har varit att
kartlagga och bedoma effekterna av de planerade miljo-
atgarderna.

VARFOR BEHOVER VI EN ATGARDSPLAN?

| foretagets langsiktiga ekonomiska planering har man
avsatt en budget pa 700 miljoner kronor for miljoinveste-
ringar fram till 2030. Klimatatgardsplanen presenterar
konkreta forslag pa potentiella miljoinvesteringar, dess
kostnad och uppskattad mojlig koldioxidreduktion. Under
aret har klimatatgardsplanen visualiserats for att under-
latta kommunikation externt och internt samt ge alla pa
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hamnen en samlad bild av vilka miljoaktiviteter som det
arbetas med inom foretaget. Det ar en levande dokumenta-
tion som kontinuerligt uppdateras i takt med att arbetet mot
malet fortskrider. Den utgor ocksa en grund for verksamhets-
planering och budgetering.

ATGARDER | EGEN VERKSAMHET

Miljoarbetet foljer principen inifran och ut vilket innebar att
hamnbolaget fokuserar forst pa att minimera utslappen i
den egna verksamheten. Det framsta andamalet ar alltid att
sakerstalla att den egna verksamheten haller en god niva
och att hamnen har gjort sitt yttersta for att minska den
miljopaverkan som verksamheten ger upphov till. Hamnen
har sedan ar 2010 minskat koldioxidutslappen i egen verk-
samhet med ungefar 80 procent och arbetet med att minska
ytterligare fortskrider. Bakgrunden till minskningen ligger

i att hamnbolaget over tid fasat ut fossila energikallor,

att majoritet av den egna fordonsflottan ar elektrifierad
samt att arbetsmaskiner kors pa HVO (vaxtbaserad diesel).
For de kvarvarande arbetsmaskiner som inte har elektrifie-
rats ligger utmaningen i att de annu inte finns tillgangliga
alternativ som uppfyller de tekniska behoven pa marknaden.
Hamnbolaget har i ar kopt fornyelsebart flygbransle for att
reducera utslappen for tjansteresor genom en gemensam
upphandling med Swedavia. Att kopa fornyelsebart flyg-
bransle ar kostsamt men det ar den atgard som bedoms

ha reell effekt pa utslapp fran flyg samt att det finns ett
varde i att driva efterfragan.

590 2023
127

Goteborgs Hamn AB:s totala utslapp av vaxthusgaser
- direkta, ton koldioxidekvivalenter

Erik Ahrén

CFO,
GOTEBORGS HAMN AB

"Vaéra strategiska mal
maste samverka som businesspartners
och dar &r klimatradet en viktig arena.
Alla vara fem mal - smart hamn,
ekonomisk effektivitet, tillvaxt,
medarbetare, miljo — ar lika viktiga
och inget ar stand alone.”

"1 klimatridet arbetar vi med att skapa en dynamisk
klimatdtgdirdsplan som dr realistisk och mdtbar.
Genom att alla delar av verksambeten dr represente-
rade kan vi lira av varandra, skapa en helbetsbild
och kan prioritera mellan olika mdjliga investeringar.
Miljoinvesteringar ér en av vira storsta investe-
ringsposter och det Gr viktigt att vi kan mdta effekten
av dem. Nigot av det viktigaste i det fortsatta arbetet
dr att ha en tydlig strategi, en omstillningsplan
som dr dynamisk och att klimatridet foljer den
kontinuerligt och gor prioriteringar eftersom vi
lever i en forinderlig omvdrld. Storsta utmaningen
ar grinslandet mot det vi inte paverkar sjilva
eftersom majoriteten av utslippen kommer frin
transporter vi inte dger och att vi dr sd beroende av
nationella samt internationella regelverk.”

NEDSLAG | VERKSAMHETEN

UTMANINGAR

Vi star infor var tids storsta utmaning. Koncentrationen

av koldioxid och andra vaxthusgaser i atmosfaren stiger
allt mer. For att temperaturokningen ska vara mojlig att
begransa till langt under tva grader, och helst under 1,5
grader, behover utslappen av vaxthusgaser snabbt minska.
Det ar inte bara hamnen som behover stalla om utan hela
varlden. For att en sadan kraftig omstallning av samhallet
och de logistiknatverk som hamnen verkar i ska lyckas
behdvs insatser bade i enskilda verksamheter och interna-
tionellt samarbete for att begransa utslappen. Samtidigt
som utmaningen ar stor, ar klimatomstallningen forenad
med mojligheter till stora positiva synergieffekter, som
renare luft och nya affarsmajligheter. Sa som hamnbolaget
valt att mata utslappen ar drygt 99 procent av vaxthus-
gaserna fran kallor som ej ags av Géteborgs Hamn.

De stora utslappskallorna kommer fran sjoéfarten och
landtrafiken inom hamnomradet vilket visas i figuren.

En stor utmaning ar att dessa utslapp inte genereras av
hamnen och darfér finns det begransat med paverkans-
mojligheter. | klimatatgardsplanen har hamnen stort fokus
pa atgarder for att maéjliggora en minskning av utsléappen
genom att bygga ut mojlighet till elanslutningar, infra-
struktur for framtidens fartygsbransle och fornyelsebara
produkter, infrastruktur for elektrifiering av tung trafik
samt mojliggora tankning av fornyelsebar vatgas. Det ar
darfor av stor vikt att hamnbolaget samverkar med externa
aktorer for att fanga upp marknadens behov i tidigt skede
och darmed kunna planera for den infrastruktur som kravs
for en hallbar omstallning.

Terminaler 1% Jarnvag <1%

Vg 15%

Sjofart 84%

OMSTALLNING I SUOFART

Under aret sa fortskrider arbetet med elanslutningar med
hogspanning i explosiv miljo i Energihamnen. Vid arets slut
sa ar projektet i slutfasen for tester och Furutank har fardiga
tankers som de ser fram emot att elansluta i borjan av 2024.
En milstolpe for anvandningen av metanol som fartygs-
bransle har uppnatts under aret. Detta da det metanol-
drivna fartyget Stena Germanica blev det forsta icke-tank-
fartyg i varlden som bunkrades med metanol fran fartyg.
Operationen visar att det ar genomforbart att bunkra
metanol fran fartyg till fartyg och visar daven att detta kan
goras pa ett sakert och effektivt satt — inte bara har, utan
aven i andra hamnar runt om i varlden. Utover detta sa har
det under aret paborjats ett arbete med att ta fram drift-
foreskrifter for ammoniak.
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M/S Hamnen — en foregangare

Efter att ha varit i tjanst dygnet runt som inspektionsfartyg i Géteborgs Hamn sedan 1979
blev det dags for M/S Hamnen att konverteras till eldrift. Utéver elektrifieringen sa genomgick
hon en renovering for livstidsforlangning, vilket ocksa &r i linje med hamnens hallbarhetsprofil
— vi bevarar i stallet for att kopa nytt. Med det forvantas fartyget kunna vara i hamnbolagets

tjanst i manga ar till.

OMBYGGD GER MINDRE UTSLAPP AN UTBYTT
Alternativet att helt byta ut M/S Hamnen var aldrig
aktuellt, utan under 2019 borjade hamnen se pa mojlig-
heterna att bygga om det befintliga fartyget till eldrift.
M/S Hamnen ar i valdigt bra skick och det finns ingen
annan bat som ar battre lampad for uppdraget. Genom
att bygga om i stallet for att byta ut sa reduceras ut-
slappen ytterligare da fartyget far fortsatta leva vidare.
Genom aren har M/S Hamnen varit i aktiv drift cirka
1200 timmar per ar, vilket ger en forbrukning pa cirka
25000 liter diesel. Det innebar ungefar 67 ton koldioxid-
utslapp per ar, vilket ar cirka 15 procent av det totala
utslappen som sker direkt i hamnens egen verksamhet.

diesel sparas
to n arligen med
ny eldrift
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TROVARDIGHETSFRAGA

For Goteborgs Hamn ar elektrifieringen av M/S Hamnen
inte bara ett led i jakten pa att na hamnens klimatmal
utan handlar ocksad om trovardighet. Goteborgs Hamn
staller hoga krav pa kunder, partners och intressenter i
samverkan gallande klimatomstallning och darfor ar det
viktigt att forega med gott exempel. Att bygga om for att
forlanga livslangd pa ett fartyg i M/S Hamnens storlek
ar ovanligt och darfor har tillstandsprocessen varit
utmanande, kostsam och tidskravande. Trots detta ar
bolaget saker pa att fartyg av denna typ val lampar sig

for elektrifiering och att detta utgor framtidens teknologi.

Genom att vara pionjarer i denna utveckling kan hamnen
demonstrera att det ar mojligt och darmed gora det
enklare for andra som vill folja efter.

ELEKTRIFIERINGEN

I maskinrummet vantade en totalomvandling da M/S
Hamnens befintliga dieselmotor skulle bytas ut mot en
helt ny elmotor med 250 kW effekt. Dartill skulle en fyra
till fem ton tung batteribank pa 520 kWh sattas in, som
kan kompletteras med ytterligare batterikapacitet i
framtiden. | undantagsfall kan sarskilda utryckningar,
oforutsedda handelser eller extrema vaderforhallanden
krava ytterligare rackvidd, och darfor installeras ocksa
en dieselhjalpmotor som drivs pa HVO. Fartygets upp-
drag ar att vara tillganglig i alla sammanhang 24/7 och
darfor behovs den flexibiliteten. Malet ar att kora pa
batteri 90 procent utav tiden. M/S Hamnens ordinarie
kajplats i Majnabbehamnen kommer att utrustas med
en 125 amperes laddare, vilket racker for laddning
mellan ordinarie uppdrag. M/S Hamnen har varit pa
O-varvet pa Ockerd under aret och arbetet med att
konvertera fartyget till eldrift har gatt enligt plan aven
om det ar komplext att bygga om ett 40 ar gammalt
fartyg till eldrift. Utover att elektrifieringen ar bra for
miljon sa har renoveringen ocksa inneburit en arbets-
miljoforbattring for personalen ombord.

Fakta: M/S Hamnen

Agare och operator: Goteborgs Hamn AB
genom Harbour Masters Office och Hamnkapten
som ar ansvarig for fartyget.

Langd: 20,3 meter
Bredd: 5,7 meter
Djupgaende: 2,6 meter
Marschfart: 8 knop
Driftstimmar/ar: 1200
Ny elmotor: 250 kW
Batteribank: 520 kWh

Rackvidd pa el efter konvertering:
Minst 4 timmar i 6 knop

Investering: 17,3 miljoner kronor.

Utover konvertering till eldrift ingar aven
installation av en ny funktionsenlig styrhytt,
samt en rad arbetsmiljohojande och livstids-
forlangande atgarder.

Fartygets nya styrhytt har betydligt forbittrat arbetsmiljon,
[frimst genom forbittrad sikt och ergonomisk utformning.

NEDSLAG | VERKSAMHETEN

David Falk

CAPTAIN,
GOTEBORGS HAMN AB

"Som befélhavare har

Jag ansvar fOr hela fartyget,

att sakerstélla dess sjovardighet och
att framfora det pa ett sékert satt.”

” Dessutom har jag haft rollen som projektledare for
ombyggnationen. Resan mot elektrisk konvertering
har varit spinnande och givande. Det dr fantastiskt
att hela besittningen har fitt vara en del av
ombyggningsprocessen, och vdra erfarenheter har
verkligen uppskattats. Att vi har haft majlighet att
paverka och bidra till ombyggnaden kinns bide
roligt och hedrande.

Att vara en foregangare sitter sin prigel, bland
annat genom att det tar lite lingre tid och att man
behdver hitta nya innovativa lisningar. De storsta
utmaningarna har varit den nya tekniken, de nya
reglerna och bristen pa komponenter. Det mest
givande har varit att arbeta med att omvandla en
dldre bit med ny teknik, vilket ger extra gladje till
att vara en del av att bevara den. Denna process
har varit mycket lirorik och utvecklande for hela
besattningen. Det dr en dra att representera foretaget
inom ramen for vdrt hillbarbetsarbete och bidra
till en mer hillbar arbetsmiljo och miljo.”
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FORETAGSVOLONTAR PA ARBETSTID

Goteborgs Hamn erbjuder sina anstallda att arbeta som
foretagsvolontar i atta timmar pa arbetstid arligen. | ett
samarbete med Raddningsmissionen kan medarbetaren
valja att servera frukost till hemlosa pa Raddnings-
missionens frukostcafé. Raddningsmissionen ar en ideell
forening som bedriver socialt arbete pa kristen grund och
bekampar social utsatthet i samverkan med privatpersoner,
offentliga myndigheter, foretag, stiftelser, kyrkor och civil-
samhalle. Goteborgs Hamn har en lang tradition av sam-
arbete med Raddningsmissionen som startade redan 1952
nar Goteborgs Hamn tog emot emigranter fran Amerika.
Idag har man ett gediget partnerskap och ar sa kallade
Guldvanner. Engagemanget att delta vid frukostserveringen
ar stort och engagerar bade medarbetare och ledningen.

KUSTSTADNING

Infor Goteborgs Stads 400-arsjubileum var Goteborgs Hamn
delaktiga i att gora i ordning infor firandet och samtidigt
skapa en mojlighet for unga att fa ett tillskott till sin
idrottsklubb vilket bidrar till en meningsfull fritid. Darfor
stottade hamnbolaget med finansiering av en jubileums-
stadning av hamninloppet i maj.

Fyrahundra idrottsungdomar fran 20 olika foreningar
stadade natur, kust och fick pa sa satt in pengar till sina
klubbar varpa deras medvetenhetsgrad for lokal miljo och
natur hojdes. Med pa resan var aven aktorerna i godsnavet;
APM Terminals, Gothenburg RoRo, Mima, Vasakronan,
Renova och Goteborg Energi. For hamnbolaget ar det ett
sjalvklart val att vara med och framja aktiviteter inom miljon
samt idrottens ungdomsverksamhet.

Hamnens soclala ansvar

Som Skandinaviens storsta hamn forser Goteborgs Hamn Sverige med gods och varor och
mojliggdr att export av viktiga varor till vérlden sker pa ett hallbart satt. Samtidigt, som en del
av Goteborgs Stad, ar Géteborgs Hamn AB ocksa en betydelsefull samhallsaktér som vill dra
sitt stra till stacken for att méta de utmaningar som samhallet star infér. Under aret har flera
aktiviteter genomforts, vilka har engagerat bade medarbetare och samarbetspartners.

FIRANDE AV JUBILEUMSHELG

Antligen kunde Goteborgs Stads 400-arsjubileum firas
i borjan av juni. Pa Goteborgs Hamns festivalomrade i
Frihamnen bjods besokarna in till fyra containrar som

HAXOR LOCKADE BARN TILL KULTURAKTIVITETER Forutom att uppleva dans i VR-set, fota sig sjalva som visade dels hamnhistoria, dels den innovativa moderna

Over 1000 barn och unga runt om i Goteborg bjods i haxorna i Wicked och lyssna till GoteborgsOperans ungdoms- I If(‘jlja med VR-glasgon och i

Tl e T e St Tl T sl R L s e anei e a g S de tva sista containrarna var det piratfokus och ansikts-

Syftet var att inspirera barn och unga till kultur som en med operans Unga ambassaddrer och representanter fran —. . .

—eTT Kulturskolan. malm“ngar for de yngsta besokarna.n
Férutom att f4 g& pa musikalen Wicked minglade ung- Uto'ver festplatsen E)lev utf'lyktsbaten M/S Tru?aduren

domarna runt i foajén innan férestallningen och fick ta FORETT ENAT GOTEBORG navtgtt| hamnens A%E'Jizrsfesthgheter rrlfctj sgxlumka

del av olika kulturaktiviteter. Kvallen mojliggjordes genom Idéen till att bjuda in barn och unga till en forestallning g;iézourresrhsjrrnnnirisigriapazsvaagttegr?rliéabétin ?asr\:s

Goteborgs Hamns partnerskap med GoteborgsOperan med fri entré och forfest med prova-pa-aktiviteter foddes skédespgelare och tillika tFr)ubadurér som guidade

samt Destination Tynnered, Handslag for B]gkopggérden under varen och sedan har arbetet med att fa ihop olika e T s AT e T ' } P ek JE4, Y

Qe [ BT (g e Sl AL e e med stindig kb till ansiktsmalningen : HISTORISK GUIDNING
— Det var en rolig och spannande helkvall med magi, - Vi dr manga bolag i staden som vill bidra till ett tryggt fulla fartygsturer och tusentals ' AV HAMNEN P,

fantasi och musik for barn och unga. Och framfér allt kunde och enat Géteborg, dar barn och unga, oavsett bakgrund, stdelade glassbatar M/S TRUBADUREN,

vi ge dem en mojlighet att f prova p& en aktivitet som de ska fa en chans att ha en meningsfull fritid. Alla kan vi géra ’

kanske inte har stott pa forut. For oss pa GéteborgsOperan nagot, sa vi pa hamnen tankte till, och bytte ut kundkvallen

var det en viktig kvall dar vi motte unga goteborgare vi brukar ha pa GoteborgsOperan till en stor barn- och

som kanske inte tidigare besokt oss, menar Eva Essvik, ungdomskvall. Och jag ar helt 6vertygad om att initiativet ar

chef partnerskap pa GoteborgsOperan. nagot som bade hamnens kunder och medarbetare stottar,

sager Goran Eriksson, VD pa Goteborgs Hamn AB.
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Elanslutning
— historisk tillbakablick

Goteborgs Hamn AB har ldnge arbetat med att fa anlépande fartyg att ansluta till
landstrém nér de ligger vid kaj, i stallet for att ha motorerna i gdng. Under 2023 har ett
nytt lagforslag gatt igenom vilket hamnen har varit med och kdmpat for under méanga
ar och i detta avsnitt lyfts viktiga handelser fram. Tillsammans beréttar de historien
om vilken foregangare hamnen varit i arbetet med elanslutning. Genom att elansluta
fartyg vid kaj minskar koldioxidutslappen kraftigt och utsldppen av svaveldioxid,
partiklar samt kvéaveoxid reduceras till ett minimum. Dessutom ger l6sningen en tystare
hamnmiljé och battre arbetsmiljo ombord pa fartyget da buller och vibrationer minskar.

1989

Stena Line elansluter

Stena Lines farjor Stena Germanica
och Stena Scandinavica stanger av
motorerna vid hamnstoppet i
Goteborgs Hamn. De elansluter sig
till landel med lagspanning for att
klara stromforsorjningen ombord.

A

2008

Leder varldens hamnar

World Ports Climate Initiative bildas
och Goteborgs Hamn far ta ledningen
for ett arbete som ska inspirera
hamnar varlden over att erbjuda
fartyg elanslutning vid kaj.

2004

Miljéprisens Oscar

Goteborgs Hamn vinner det
prestigefyllda miljopriset
Energy Globe Award for sitt
miljoarbete med elanslutningar.

2008

Fler miljopriser
Varen 2008 belonades
Goteborgs Hamn med
Clean Seas Award for sin
satsning pa landansluten el.
Priset som delas ut av Lloyd’s List
uppmarksammar foretag eller organisationer
som markbart bidragit till att motverka
fororeningen av vara hav fran sjofart.

2000 #

Viérldsunik elanslutning

Med helt ny teknik kunde det

forsta fartyget elansluta sig med
hogspanning vid kaj. Goteborgs
Hamn var forst i varlden med att
kunna erbjuda detta till kommersiell
sjofart och darmed kraftigt reducera
utsldappen. Stora Enso var den
padrivande kunden.

]
L STDMENSO)
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2011

Elanslutning med ny teknik

Stena Line elansluter sina farjor till
bade Tyskland och Danmark. Samtidigt
invigs en ny teknik som omvandlar

50 hertz-frekvens pa land till 60 hertz
som ar den vanligaste frekvensen
ombord pa fartyg.

2012

Villkor i miljétillstand

| miljotillstandet etablerades ett
villkor om att hamnen ar skyldiga
att bygga elanslutningar vid
forfragan fran redare.

2014

Nytt lage for Stena Line

En helt ny anlaggning for elanslutning
invigs for Stena Lines nya tysklands-
farjor. Totalt kan nu var tredje fartygs-
anlop i Goteborgs Hamn stanga av
dieselmotorerna vid kaj och anvanda
el fran land.

2019

Roro-terminalen
elansluter

Ytterligare en elanslutning
installeras pa kajplats 712

i Goteborgs Hamns roro-
terminal, vilket ar en av de
mest trafikerade kajplatserna
och dar DFDS har tva fartyg
som har majlighet att elansluta.

2023

Arbete pagar
med elanslutningar
i Energihamnen

Goteborgs Hamns Energihamn
arbetar med att elansluta
tankers och flera av de lokala
Donsorederierna i Goteborg
kommer att sta redo att koppla
in sina fartyg fran dag ett.

NEDSLAG | VERKSAMHETEN

2021

Elanslutning Energihamnen

Goteborgs Hamn AB utvecklar ett
nytt varldsunikt koncept med mojlig-
het till elanslutning midskepps som
gor det sakert, miljovanligt och
kostnadseffektivt att elansluta
tankfartyg. Projektet genomfors i
nara samverkan med flera rederier
pa Donso, nationella och europeiska
hamnar, klassningssallskap, olje-
bolagen samt Transportstyrelsen.
Hamnen ingdr i en internationell
arbetsgrupp i OCIMF (0il Companies
International Marine Forum) for hur
tankbatar och terminaler skall
utforma elanslutning pa ett sakert
och funktionellt satt.

*

L
* *
* *

*
*

2023 ™

Lagstiftning i EU

EU beslutar att krava elanslutningar
pa containerfartyg och passagerare-
fartyg vilket ar nagot som hamnen
arbetat for under manga ar och
valkomnar. Den nya lagstiftningen
heter AFIR och FuelEU Maritime.
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HALLBARHETS-
STYRNING

For Goteborgs Hamn AB handlar hallbarhet om att na en
balans mellan samtliga tre dimensioner av hallbarhet.

| samrad med var dgare arbetar vi for en hallbar stad och
i samverkan med vara intressenter arbetar vi for en hallbar
bransch. Vi har direkt paverkan inom omraden som beror
samtliga tre hallbarhetsdimensioner och bidrar ocksa
till paverkan genom var roll for hela godsnavet och via
relationerna till vara intressenter. Fem vasentliga hall-
barhetsfragor har identifierats for bolaget, se sid 10 och 48.
Vi arbetar med att styra samtliga. Inom flera omraden,
exempelvis miljo, utdvas styrning av saval direkt paverkan
som indirekt paverkan.

INOM EKONOMI balanseras marknadsmassiga forutsatt-
ningar och behov av ett langsiktigt agerande. Ett starkt
kassaflode fran verksamheten ar avgérande for att mojlig-
gora bolagets investeringsprogram och skapa forutsatt-
ningar for hallbar tillvaxt.

INOM MILJO sker styrning for att minimera miljopaverkan
fran den egna verksamheten och 6vriga godsnavet. Genom
att proaktivt ta fram atgarder i samverkan med terminaler,
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rederier, arrendatorer och landtransportorer, bidrar vi
till mer hallbara transporter.

INOM SOCIALT ANSVAR agerar vi bade lokalt inom
Goteborgs Stad och utifran var roll i hamnklustret.
Bolaget ska fortsatta vara en attraktiv arbetsplats som
kannetecknas av en god, saker och utvecklande arbets-
miljo. Genom kompetenta och kreativa medarbetare drivs
utvecklingen och verksamheten framat.

Malen i affarsplanen ar kopplade till varje hallbarhets-
dimension dar alla ar sammanlankade och inget avdem
kan uppfyllas pa bekostnad av de andra. Detta for att uppna
ett hallbart godsnav. Utmaningen for bolagets styrning
ligger i att sakerstalla balansen och forhindra konflikter pa
mal och aktivitetsniva. | detta avsnitt beskrivs formerna for
hallbarhetsstyrningen och dess roda trad fran affarsplan
till aktiviteter i verksamheten och darefter granskning och
uppfdljning. Det inkluderar information om agarstyrning,
samverkan med intressenter, ledningssystem och saker-
hetsarbete. Dartill redovisas mal och utfall samt risker och
djupdykning i arbetet med specifika intressenter.

HALLBARHETSSTYRNING

\ 1/
M,
-

Sa arbetar vi med FN:s = S

hallbarhetsmal

M
GLOBALA MALEN

for hallbar utveckling

| Skandinaviens storsta godsnav har Géteborgs Hamn AB en viktig roll for att bidra il
genomforandet av Agenda 2030, bade pé lokalt och globalt. Agenda 2030 handlar om att
varldens lander har antagit 17 globala mal for hallbar utveckling som syftar till att uppna
fyra saker till ar 2030: avskaffa extrem fattigdom, minska ojamlikheter och orattvisor i
varlden, framja fred och rattvisa samt l6sa klimatkrisen. Géteborgs Hamn AB berors av
15 av 17 mal och 63 av 169 delmal, vars grad av relevans varierar utifran bolagets uppdrag
och verksamhetens paverkan. Las mer om analysen pa sid 48.

Vi skapar varde...

...for vara kunder, naringslivet och samhallet genom att utveckla godsnavet
och skapa forutsattningar for hallbar tillvaxt. Det gor vi genom att vara

garant for naringslivets access till hela varlden.

HALSAOCH
VALBEFINNANDE

4 GODUTBILDNING:
FORALLA

10 Sk

16 FREDLIGAOCH GENOMFORANDE
INKLUDERANDE OCHGLOBALT
SAMHALLEN PARTNERSKAP
92

Generella

ANSTANDIGA

ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK
RENTVATTEN TILLVAXT
OCH SANITET

o

HALLBARINDUSTRI, 1 BEKAMPA KLIMAT-

FORANDRINGEN

3 2

Betydande Centrala

INNOVATIONER OCH

14 Mociuam HALLBAR INFRASTRUKTUR

RESURSER KONSUMTION
OCHPRODUKTION

VI belastar...

...naturen genom att hamnverksamheten har paverkan pa klimat, vatten,
mark och resurser. Vi vidtar atgarder for att minska var och vara kunders
miljopaverkan. Det handlar exempelvis om att skapa incitament for omstallning
inom sjofarten genom miljorabatter, arbeta for att 6ka andel gods pa jarnvag
eller genomfora kompensationsatgarder. Vi nyttjar var roll for att paverka

sa manga aktorer som mojligt.

)) Mer information om FN:s hallbarhetsmal hittar du har: www.globalamalen.se
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HALLBARHETSSTYRNING

Bolagets styrning och affarsplan

Goteborgs Hamn AB 4gs av Géteborgs Stad och styrningen av bolaget utgar ifran kommunens
kort- och langsiktiga planer. Bolagets styrelse sétter arligen inriktningen for hur kommunens
budgetmal ska uppnas och vilka fokusomraden som ar sarskilt relevanta for bolaget att arbeta
med. Utifran inriktningen tar bolagets ledningsgrupp fram en affarsplan med konkreta mél

och beskrivning dver hur méalen ska nas.

INTERN STYRNING

Bolaget har en generalplan for hamnens langsiktiga
utveckling, vars syfte ar att sakerstalla att Goteborgs
Hamn star val rustad att méta marknadskraven over

de kommande 30 aren. Dartill finns en strategisk tioars-
plan, affarsplan samt investerings- och underhallsplaner.
Bolaget har aven strategier och planer inom specifika
dmnesomraden for att tydliggora dess inriktning.

For att bibehalla en god ekonomi och hantera handelser
som kan paverka bolagets formaga att na sina mal sa
finns budget, prognoser och internkontrollplan.

VAR AGARES ROLL

Goteborgs Stadshus AB ar moderbolag for den
koncern som utgors av alla kommunala bolag inom
Goteborgs Stad. Dar utovas den formella aganderollen
over hamnbolaget och utformning av vart uppdrag,
utifran kommunfullmaktiges beslut. Bolaget ar
egenfinansierat och lamnar koncernbidrag till staden.

Goteborgs Stads kommunfullmaktige valjer
styrelseledamoter, lekmannarevisorer och revisorer
for bolaget och dess dotterbolag. Kommunfull-
maktiges stallningstagande hamtas in innan beslut
av storre vikt eller principiell betydelse fattas
i verksamheten.

Bolagets uppdrag fastlas i ett agardirektiv som
reglerar vilken typ av verksamhet som far bedrivas.
Ett nytt agardirektiv beslutades 2019 och mindre
justeringar foljande ar. Arligen med undantag for
valar genomfors dgardialoger mellan styrelserna i
hamnbolaget och Goteborgs Stadshus AB for att folja
upp hur bolaget arbetar utifran uppdraget och i enligt
med Goteborgs Stads styrdokument.

Fran agarstyrning till medarbetarens individuella plan

Bolagets planer, strategier och mal bryts ner per avdelning och till individniva,

i syfte att skapa en rod trad for den interna styrningen.

AGAR-

STYRNING
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GENERALPLAN

STRATEGISK

10-ARSPLAN

AFFARSPLAN

Goteborgs Hamn AB:s affarsplan formas utifran dgar-
direktivet samt styrelsens inriktning for aret. Planen
grundas ocksa pa en nuldgesanalys av vad som sker

i omvarlden, prioriterade risker samt utvardering av
befintliga arbetssatt och metoder. Vara intressenters
krav och behov beaktas saval som verksamhetens behov
och vara medarbetares utveckling. Affarsplanen galler
i tre ar och endast mindre revideringar sker varje ar.

I planen finns fem strategiska mal, las mer pad nasta
sida. | planen anges bolagets inriktning och ansvar
kring hallbarhet, da det &r en grund som genomsyrar
hela planen och samtliga mal. Syftet med ett integrerat
arbete ar att bidra till FN:s globala mal fér hallbar
utveckling.

FYREN LEDER 0SS RATT

Bolagsstyrningen sker utifran ledningssystemet Fyren
dar behov- och kravbilden utifran olika intressenter
och bolagets intressen bryts ner pa kort och lang sikt.
Det handlar om att gora ratt saker, pa ratt satt, i ratt
tid for att skapa nojda kunder och uppna var vision.
Grunden ar uppbyggd utifran verksamhetens tidigare
ISO-certifierade baserade arbetssatt inom kvalitet,
miljo och arbetsmiljo.

UTVARDERING OCH KONTROLL

Arbetet med att kontrollera och kvalitetssakra verk-
samheten sker inom ramen for arbetet med Fyren och
dess struktur. Det innefattar olika utvarderingar, upp-
foljning av mal och resultat, hantering av avvikelser,
revisioner samt analyser vid interna forum for kvalitet,
miljo och arbetsmiljo. Varje ar valjs ett antal omraden
och processer ut som ska sarskilt granskas. Detta for att
kunna verifiera att riskreducerande atgarder och andra
kontrollaktiviteter fungerar pa ett tillfredsstallande satt.
Det handlar ocksa om ett [0pande arbete med att etablera
en kultur dar var och en tar sitt ansvar for den interna
kontrollen. Stora delar av bolagets verksamhet omfattas
av lagstiftning. Lagforteckningar finns tillgangliga i verk-
samheten och foljs upp lopande.

AFFARSPLAN

VERKSAM-

AVDELNING

HALLBARHETSSTYRNING

STRATEGISKA MAL

Beskriver vara langsiktiga mal

AFFARSPLAN

Definierar och konkretiserar vara mal

VERKSAMHETSPLAN

Beskriver hur vi nar vara mal
KPl:er
Méter progressen mot strategiska malen

DOKUMENT PROCESSER

Mallar Beskriver

Policys vara arbetssatt
Checklistor och standiga

Rutiner forbattringar
Instruktioner

HUBBEN OCH
SYSTEMSTOD

Stoder vara

ORGANISATION

Vi som jobbar har
och ovrigt stod medarbetares uppdrag
tex roller, ansvar, tex Sharepoint,
forum 2c8, TRIA

OPERATIV VERKSAMHET

Fyren mdjliggor ordning och reda och ger stod it verksambeten i att:
Pplanera, leda, genomfora, folja upp, utvirdera och forbittra.

INDIVIDUELL
MAL- OCH

GOTEBORGS HAMN AB - HALLBARHETSREDOVISNING 2023 | 29



HALLBARHETSSTYRNING

Bolagets mal — hur gar det?

| tabellen nedan presenteras utfallet for bolagets mal i affarsplan 2023-2025, med undantag for
miljémalet som stracker sig till 2030. Dessa mats genom fem stycken KPl:er. Utdver dessa méter
vi dven ett antal KPl:er for bolagets prestanda. For detaljerad information, se kommentarsfaltet
samt nyckeltalsavsnittet pa sid 49-56.

® god vdg att nd malsattningen A Hir sker utveckling i ritt riktning
Kriivs mer for att nd malsittningen =) Hir har utvecklingen stannat av

© Kommer inte att na malsittningen ) Hir sker utvecklingen i fel riktning

FRAN MAL TILL FORANDRING

Bolagets avdelningar utgar fran affarsplanen och bryter
ner malen i egna verksamhetsplaner med aktiviteter.
Aktiviteter skall leda mot maluppfyllnad och att genomfora
vart uppdrag. Varje medarbetare har ocksa en individuell
utvecklingsplan som kan harledas till verksamhetsplanen
och affarsplanen. | utvecklingsplanen satts aktiviteter

pad individniva vilket skapar delaktighet och en rod trad
genom hela verksamheten.

Kommentar

HALLBARHETSSTYRNING

ATT FOLJA FORANDRINGEN

Bolaget foljer framdriften i arbetet mot malen pa flera
olika nivaer. Arligen sammanstalls matetalen per KPI och
sammanstalls per mal, for en total uppfoljning av hela
affarsplanen. Bolaget foljer ocksa upp aktiviteterna i varje
verksamhetsplan per kvartal och presenterar for hela
verksamheten. Bolagsstyrelsen tar del av uppfoljningen
fyra ganger per ar och Goteborgs Stadshus AB far ater-
koppling kring hur val leveransen sker enligt uppdraget.
Varje avdelning foljer upp sin plan manadsvis och de
individuella utvecklingsplanerna foljs kontinuerligt av
medarbetare och chef.

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK

TILVAXT
17 GENOMFORANDE

N\ SMART HAMN i
@ Digitaliserings- ‘ —
(EEEe 0% L

&

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
?miv[il;ﬂrnﬂulsk
EKONOMISK ‘ o

EFFEKTIVITET
Avkastning 5%

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK
TILWVAXT

TILLVAXT o

Okad tillvaxt dver . —

kaj 6 %

e I =

MEDARBETARE Wwe @I
H é l l ba rt m e d a r b eta r- . / ANSTANDIGA: MINSKAD 1 FREDLIGA OCH
engagemang (HME) oS DU 's'k“ﬁ.”.‘iﬁ‘g.::"‘
ai | G %

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
(OCHEKONOMISK
TILVAXT

Malvardet for bolagets digitaliseringsmognad ar satt till 70% innan ar 2025 &r slut. 2023 uppnaddes ett resultat pa 63 %.
Nedgangen ar forvantad da testmetoden ar utbytt med avsikten att fa en mer nyanserad och traffsaker skattning. Bolaget

ar starkt inom omradena styrning, strategi, mal och IT-infrastruktur medan processer, organisation och framfor allt omradet
data samt analys har forbattringspotential. Behovet av en mer faktabaserad och datadriven kultur visar sig i resultatet dar

ett speciellt fokus behover riktas till data och analys.

Malvardet for arlig avkastning pa anlaggningstillgangar 2023-2025 ar 5%. Malet fordelat per ar ar: 2023 5,5 % avkastning,
2024 5,5 % avkastning, 2025 4,5 % avkastning. Detta uppnaddes med bred marginal under 2023 med 7,2 % for Goteborgs
Hamn AB och med 7,1 % for hamnbolagen konsoliderat. Resultatet dversteg budget och tillsammans med nagra positiva
engangsposter sa blev det ett “all time high”. Daremot paverkades avkastningsutfallet aven positivt av att byggstarten for
arbetet med farledsfordjupningen som var planerad att starta under forsta halvaret 2023 blev forsenat. Framdriften

i bolagets projekt har varit mycket god under 2023. Trenden ar positiv och fortsatt positiv progress forvantas.

For innevarande affarsplaneperiod fram till 2025 ar malvardet for tillvaxt 6 %. Preliminart utfall for 2023 enligt beslutad
matmetod ger en tillvaxt pa 1,5% for 2023 jamfort med basar 2022. Volymerna har varit relativt stabila i samtliga segment.
Containertrafiken har haft bade dkade volymer dver kaj samt 6kad marknadsande, nya personbilar har haft en mycket god

tillvaxt samt ett nytt rekordar for kryssning.*

Malvardet for HME var satt till 85-90 och utfallet blev 87, vilket ar ett starkt resultat. Féregaende ar var resultatet 88.

Under aret har vi haft flera kompetenshojande aktiviteter bade for chefer och medarbetare. Exempel pa detta ar utbildningar
inom sjalvledarskap, alkohol och droger pa arbetsplatser samt Port Academy som var en satsning tillsammans med alla
hamndelarna. Under 2023 har vi haft flera olika halsosatsningar som vi tror leder till minskad sjukfranvaro och en okad
motivation. Det stora antalet nya medarbetare har bidragit till en positiv arbetsmiljo och infort nya perspektiv och idéer.

Utslappen av vaxthusgaser minskade med drygt 10000 ton jamfort med foregaende ar, vilket motsvarar en reduktion pa

s M ungefar 28 % jamfort med basaret 2010 enligt preliminara resultat. Huvudsakligen ar det emissionerna fran sjétransport som
MILJO a A R - . ) . A
) ligger bakom denna minskning. Mellan 2022 och 2023 har utslappen fran sjotransporterna minskat, och detta forklaras till stor
Reduc.erat CO,-utslapp ) T del av minskad liggtid vid ankar och kaj for tankfartygen. Jamfort med koldioxidutsldppen 2022 &r vagutsldppen 2023 cirka
70%1ill 2030 PRSP 5% lagre. Minskningen beror pa en nedgang i den totala vagtrafiken. Sammanfattningsvis sa beror arets minskning framst pa
@ @ andringar i trafikflodet. Det kravs en 6kad minskningstakt under de kommande aren fram till 2030 for att na det uppsatta malet.

* Slutgiltigt resultat drijer till nar slutgiltigt underlag inkommer under 2024.
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HALLBARHETSSTYRNING

Langsiktiga

och

relationer med

vara intressenter

Vér verksamhet paverkar och paverkas

av en rad olika intressenter — fran dgare

och medarbetare till kunder, leverantorer och
myndigheter. Genom att lyssna pa vara intressenter
blir vi battre pa att forsta vilka fragor som ar viktiga,
hur vi ska prioritera och vad vi behdver utveckla.

| hamnbolaget samverkar och kommunicerar vi [6pande
med véra intressenter pa varierande sdtt och genom olika
kanaler. Mer information om vara intressenter, kanaler
for dialog samt vilka férvantningar vara intressenter har
och vilka fragor de lyfter, aterfinns i tabellen nedan.

Myndigheter

Leverantorer

m Huvudfraga/ forvantan pa hamnbolaget Kanaler for dialog

I'igare Skapa forutsattningar for tillvaxt, sysselsattning och hallbar utveckling
i Goteborg. Att leda godsnavet till att vara en garant for naringslivets access
till omvarlden och konkurrenskraftiga pa marknaden. Utdva insyn, styrning
och kontroll pa strategiska partners utifran ovanstaende syftningar.

Kunder Sakerstalla Sveriges basta logistiklage. Effektiv fullservicehamn inklusive
brett utbud av kringtjanster. Tillganglighet. Brett linjeutbud till sjoss och land.
Valfungerande infrastruktur och driftsforeskrifter. Balanserat och stort
volymunderlag. Marknadsfora hamnen. Kostnadseffektivitet. Tydligt informa-
tionsflode. Erbjuda och utveckla digitala tjanster kopplat till godsflodet.

Terminal- Andamalsenlig infrastruktur i och till/fr&n hamnen, pa kort och lang sikt.

operatérer Langsiktiga forutsattningar att bedriva effektiv fullservicehamn med brett
utbud av kringtjanster. Balanserat och stort volymunderlag. Stod kring
marknadsforing och forsaljning. Erbjuda och utveckla digitala tjanster kopplat
till godsflodet. Samordning kring sakerhet, miljo och generella hamnfragor.

Bolagi Andamalsenlig infrastruktur i och till/fran hamnen, pa kort och lang sikt. Lang-

hamnklustret siktiga forutsattningar att bedriva hamnverksamhet. Balanserat och stort volym-
underlag. Marknadsfora hamnen. Erbjuda och utveckla digitala tjidnster kopplat
till godsflodet. Samordning kring sakerhet, miljo och generella hamnfragor.

Medarbetare Ansvarsfullt foretag. Saker och trygg arbetsmiljo. Bra anstallnings- och lone-
villkor. Balans i livet. Mojligheter till utveckling och karriar. Flexibel arbetsplats.
Forutsattningar for delaktighet och motivation. Méjlighet att genomfora
utbytesprogram med andra hamnar.

Leverantorer Ansvarsfull, palitlig, tydlig och kompetent bestallare med hog affarsetik.
Hallbarhet vid upphandling och framtida teknikval.

Myndigheter Folja aktuella lagar, tillstand och villkor. Kommunicera vara langsiktiga planer.
Utveckla en andamalsenlig infrastruktur. Trovardig och palitlig verksamhets-
utévare samt samarbetspartner. Bidra till samhallets olika utmaningar.

Sambhille och Palitlig och ansvarsfull aktor. Bidra till samhallets olika utmaningar.
omvarld Minimera miljépaverkan. Skapa arbetstillfallen.
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Sambhille

GOTEBORGS
HAMN AB

Integrerade

partners?

Strategiska
samt
integrerade
partners?

Medarbetare

1. Rederier, speditirer, varudgare, jirnvigsbolag.

2. Av hamnen utsedda, ex APM Terminals Gothenburg,
Logent och Gothenburg Ro/Ro Terminal.

3. Bolag i hamnen som dr driftsoperatirer eller som
Goéteborgs Hamn AB har en affirsrelation med,
ex Preem, St1.

4. Lokalsambillet, narboende, branschorganisationer,
politiker och media.

Presidiemoten, styrelsemoten, agardialog,
rapportering till staden.

NKI, Gothenburg Port Day, Energihamns-

dagen, kundkontakter och besdk, bunker-
forum, branschorganisationer, webbplats,
sociala medier, nyhetsbrev, massor.

NKI, regelbundna maoten kopplat till
marknadsforing, forsaljning, kommunika-
tion, sakerhet, miljo och infrastruktur.
Gemensamma kundbesok.

NKI, Gothenburg Port Day, Energihamns-
dagen, regelbundna besok, samverkans-
forum, branschorganisationer, webbplats,
sociala medier, nyhetsbrev, massor.

Utvecklingssamtal, arbetsplatstraffar, HME,
Winningtemp, arbetsutskott, arbetsmiljo-
kommitté, medarbetardag, intranat.

Upphandling, startmdéten for nya ramavtal,
uppfoljningsmaoten. Regelbundna moten.

Regelbundna moten och dialog med myndig-
heter och hamnar pa lokal, regional, nationell
och internationell niva.

Branschorganisationer, studiebesdk, moten,
massor (bade bransch och mot arbets-
marknad), forskningsprojekt, sociala medier,
mail, telefon, webbplats, mediakontakter.

UTBYTE GENOM FORSKNING OCH AKADEMI
Hamnbolaget samarbetar aktivt med olika intressenter,
inklusive olika samhallsaktorer. Det ar av stor vikt for oss
att dela med oss av var tid och kunskap. Vi deltar regel-
bundet i olika forskningsprojekt med malet att forbattra
var verksamhet och oka var forstdelse for framtida
innovationer som identifierats genom forskning. Sam-
arbetet stracker sig till Goteborgs universitet, Chalmers
Tekniska Hogskola samt andra hamnar och forsknings-
institut. Syftet ar att gemensamt hitta losningar pa de
utmaningar som kontinuerligt identifieras inom var
verksamhet och bransch. Under det senaste aret har vi
deltagit i diverse projekt, sdsom undersokningar av hur
betongbalkar med integrerade sensorer reagerar i marin
miljo till Vinnovaprojekt dar det utreds och testas hur
Al kan anvandas for att erhalla insikter om trafikfloden
till och fran Goteborgs Hamn.

SAMVERKAN MED SKOLA OCH ARBETSLIV

For att sakra kompetens for framtiden, attrahera samt
rekrytera nya medarbetare samarbetar Goteborgs Hamn
AB med landets olika larosaten. Bland annat deltar bolaget
pa flera studentmassor, ar med pa lunchtraffar med
studenter och annonserar i karriartidningar. Dessutom

Roster fran praktik

Under hosten har vi haft inne praktikanterna Thea Mood
Langseth och Olof Wendeberg. De laser sista terminen for
en kandidat i medie- och kommunikationsvetenskap vid
Goteborgs universitet och tillagnar tiden at studiepraktik
pa Marketing and Communications i Goteborgs Hamn.

“Att vara praktikant pa Goteborgs Hamn har gett mycket mer
an vad jag forvantade mig. Alla har varit valdigt tillmotes-
gaende och sett till att vi kdnner oss vdalkomna. Manga har
ocksa generdst tagit sig tid att prata med oss och delat med
sig av sin roll och uppgifter i hamnen. Jag har trivts otroligt
bra pa MAC-avdelningen, alla har varit mana om att vi ska
trivas, forsta och lara. Jag ar valdigt glad och tacksam for att
jag fick spendera min sista termin har med ett sa gott gang”,
sager Thea.

Allt eftersom tiden gatt har uppgifterna och ansvaret okat,

vilket de tycker kanns kul och givande. Thea och Olof menar
att erfarenheten och stunder med kollegorna ar nagot de
kommer ta med sig langre fram. “Det kanns verkligen kul att
fa gora praktiken pa en arbetsplats dar alla ar sa engagerade
och kunniga inom sina omraden. Man far lara sig olika till-

HALLBARHETSSTYRNING

syns Goteborgs Hamn AB:s egenproducerade rekryte-
ringsfilm pa flera universitets skarmar, bland annat pa
Chalmers, KTH, Hogskolan Vast i Trollhattan och Hogskolan
i Halmstad. Bolaget finns aven representerade under
stora arbetsgivarmassor som CHARM, Sjolog och VARM
pa Chalmers samt Skarpt Lage som under tre timmar pa
GoteborgsOperan bidrog till 180 nya jobb. Infor massan
Skarpt Lage erbjods aven CV-skola for intresserade
ungdomar. Goteborgs Hamn AB erbjuder bade ungdomar
och vuxna en mojlighet att komma ut i arbetslivet genom
praktikplatser, sommarjobb och examensarbete. Syftet
ar att bidra till en positiv installning till Goteborgs Hamn
som potentiell arbetsplats, erbjuda arbetslivserfarenhet
och eninblick i vad det innebar att ha ett jobb samtidigt
som det forser verksamheten med nya perspektiv.
Hamnbolaget samarbetar bland annat med Holo House
som aktivt arbetar for att integrera studenter med
arbetsgivare.

Under 2023 har 12 studenter
haft sin praktik eller gjort sitt
exjobb pa Goteborgs Hamn AB.

vagagangssatt infor problem som inte finns i skolboken.
Det kdanns ocksa som att just MAC ligger valdigt langt
fram i sitt kommunikationsarbete och anvander aktuella
strategier som vi lar oss om pa universitetet, exempelvis
Marketing Automation och KPl:er. Ofta kanns det valdigt
lyxigt att fa iaktta hur alla jobbar och insupa erfarenheten.
Vi bjuds med pa projekt som ar i gorningen och blir till-
fragade om vara synpunkter. Det kdnns som att man ar en
i ganget pa ett valdigt bra satt”, menar Olof.

GOTEBORGS HAMN AB - HALLBARHETSREDOVISNING 2023 | 33



HALLBARHETSSTYRNING

Samverkan starker hamnklustret

Goteborgs Hamns uppdrag handlar om att skapa forutsatt-
ningar for olika logistiklosningar och ett varde for samtliga
aktorer som verkar i den. Da hamnen verkar i ett komplext
logistiknatverk kravs det en stor samverkan for att lyckas
med vart uppdrag och att ldsa utmaningar. Genom att
samarbeta dver granser byggs tillitsfulla relationer och
battre losningar, vilket skapar mervarde for oss och vara
kunder. | godsnavet ar vi starkare tillsammans!

GOTEBORGS HAMN OCH PARTNERS FORMAR

FRAMTIDEN FOR HALLBAR LOGISTIK

Goteborgs Hamn har, som ett led i arbetet med partner
management i syfte att starka samarbetet, startat upp en
kontinuerlig samverkan med vara partners — Gothenburg
Roro Terminal och APM Terminals. Har blir det tydligt att
hamnens strategiska mal, sasom tillvaxt, miljo, och digitali-
sering ar nagot som dessa terminaler ocksa stravar efter.
Vi har instiftat regelbundna partnermaoten med en faststalld
agenda dar fokus ligger pa uppfoljning av KPl:er och avtal,
langsiktig hamnutveckling samt prioritering av operativa
fragor. Genom att dela information, skapa en gemensam
malbild och stdrka relationen har vi kunnat adressera och
skapa forutsattningar for att losa gemensamma utmaningar.
Deltagarna delger sina langsiktiga planer, vilket skapar en
gemensam bild av behov och darmed mojliggor en fram-
gangsrik utveckling av hamnen tillsammans.

Da agendan inkluderar amnen som ror den operativa
driften, far vi aven insyn i omraden som behdver prioriteras
har och nu. Samarbetet mellan terminaler och hamn-
bolaget upplevs fungera mycket effektivt och motena har
bidragit till att utveckla en stark sammanhallning samt en
positiv atmosfar. Detta ar ett pagaende arbete som for-
vantas fortsatta utvecklas over tid, och samverkansformen
planeras under kommande ar rullas ut till fler partners.
Genom att upptacka synergier inom hamnklustret, dela
information och lara av varandra, starks hela hamnklustret.

SAMVERKAN SKAPAR NYA ERBJUDANDEN

Genom ett framgangsrikt samarbete mellan Mima
Terminal och APM Terminals Gothenburg har en unik
omlastningslosning utvecklats, vilken optimerar export-
processen for skogsindustrikoncernen Sodra. Skogs-
produkter har lange varit en av Sveriges mest betydande
exportvaror, och efterfragan ar hdg. Nu tar man nasta
steg for att forbattra och stabilisera exportprocessen
for svenska skogsprodukter. Samarbetet mellan Mima
Terminal och APM Terminals ar ett tydligt exempel pa
hur god samverkan kan gynna flera aktorer i hamnen
samtidigt som godsnavet starks.
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Michael Bergman
CEO, MIMA TERMINAL

”Vi dr stolta over att kunna
erbjuda industrin dnnu ett alternativ

till lastbilstransporter i hamnen. Hir pa Mima
Terminal har vi all den nédvindiga infrastrukturen
pd plats for att effektivt containerisera skogsprodukter
i var anliggning. Vir anliggning dr strategiskt
beligen intill APM Terminals kaj. Genom ett nira
samarbete strivar vi efter att erbjuda marknaden
enkelhet och losningar for deras utmaningar. Vi
uppritthiller regelbundet samarbete med Goteborgs
Hamn gillande strategiska affarsmajligheter, dir
hambolaget tillsammans med hamnklustret erbjuder
ett valutvecklat natverk. For hela klustret innebdr
detta 6kad volym over kajen och ger ytterligare
alternativ for transport, vare sig det dr sjovigen,
Jarnvdgen eller lastbilen. Jag ser positivt pa virt
samarbete.”

Martin Karlsson

HEAD OF OPERATIONS,
APM TERMINALS GOTHENBURG

»

1 samarbete med Mima Terminal

erbjuder vi en effektiv och palitlig losning dir

kunden anlinder till vir kaj med eget fartyg.

Mima tar hand om bulkhanteringen samt stuffning

i container. APM Terminals hanterar containers och
ser till att godset snabbt nir den globala marknaden.
Det blir en gynnsam situation for alla inblandade
parter och samarbetet har fungerat oerhort smidigt.
Bide vi och Mima strivar efter att hamnen ska frodas
och nir man har en gemensam losning gynnar det
alla inblandade. Normalt sett ar vi inte en bulkhamn,
vilket innebdr att detta blir en ny affér som kriver
nytinkande. Vi har ett omfattande samarbete med
Mima och de dr en betydande partner for oss med

flera olika floden. Vi hoppas att denna hantering

kommer att oka ytterligare framcover.”

Klimatriskanalys for
starkt motstandskraft

Klimatforandringar kan ge upphov till skador och forluster
av olika slag. Det finns en tydlig koppling mellan global upp-
varmning och behovet av att anpassa vara samhallen till
ett forandrat klimat. Helst vill vi att de negativa effekter som
klimatforandringarna ger upphov till ska undvikas genom
att vi minskar vara utslapp av vaxthusgaser, men klimatet
ar redan i forandring och en del effekter ser vi redan idag.

Goteborgs Hamn stravar efter att vara en palitlig aktor
och samhallets garant till omvarlden aven i framtiden och
darfor ar klimatanpassning viktig. Under aret har hamnen
genomfort klimatriskanalyser som ligger till grund for en
strategi for klimatanpassning. Malet ar att rusta Goteborgs
Hamn for de nya utmaningar som en okad global uppvarm-
ning innebar. Klimatriskanalyserna har genomforts pa
uppmaning av vara kunder for att sakra produktions- och
leveranskedjorna. Eftersom hamnen ar beroende av manga
aktorer ar en av slutsatserna fran analyserna att inom
hamnklustret maste vi samverka for att klimatanpassa
hela godsnavet.

HALLBARHETSSTYRNING

Tillsammans for
sakrare jarnvag

Under aret har Goteborgs Hamn overtagit ansvaret for
drift av jarnvagen vid samtliga terminaler. Sakerheten
kring jarnvagen ar en hogt prioriterad fraga, och under
aret har flera atgarder implementerats for att forstarka
den. Genom samarbete kring produktionssakerhet med
olika aktorer inom hamnklustret stravar vi gemensamt
efter att framja en forbattrad sakerhetskultur.

Goteborgs Hamn har under aret stallt krav pa tag-
operatoren att utarbeta en plan for att forbattra saker-
hetskulturen. Dessutom har en internrevision genomforts
dar GRT, Protrain, Strukton och hamnbolagets sakerhets-
samordnare aktivt deltagit. For att forhoja trafiksaker-
heten vid jarnvagsovergangar har det till exempel
beslutats att bygga tva nya vagskydd.
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Gothenburg Port Day i ny milj6

Gothenburg Port Day, tidigare kant som Hamndagen, ar en
dag som skapar samverkan da det finns mojlighet till att
utbyta erfarenheter, ha givande méten, lyssna pa inspirerande
talare och delta i underhallning. Det blev en fullspackad dag,
som i ar sag lite annorlunda ut da eventet delvis genomfor-
des pa Donsd i samband med massan Donso Shipping Meet.

Temat for Gothenburg Port Day var global handel och
hallbar omstallning. Dagen borjade pa GoteborgsOperan
med tal fran Goteborgs Hamns experter som alla fokuserade
pa olika initiativinom The Green Connection dar fokus ligger
pa fossilfria logistikkedjor och framtidens energier. Formid-
dagen fortsatte med att gasterna bjods pa en guidad tur ut
till Donso. Efter lunch och fartygsbesok i Donso djuphamn
vantade en internationell talardel med spannande foredrag
med representanter fran bland annat The Economist, Port
Montreal, chainPORT och @rsted.

Goteborgs Hamn uppmarksammade i ar en mojlighet till
synergieffekter for hela godsnavet da samtliga hamnkunder,
oavsett segment, maste gora en hallbar omstallning. De stora
fragorna om arbetet framat for att fa till fossilfria logistik-
kedjor och utvecklingen av framtidens energier ar lika
relevanta for alla. | natverkandet som utgjorde en stor del
av dagen fanns det mycket kompetens kring omstallningen,
nya affarsmodeller och utveckling, oavsett kundsegment.
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"Vi dr glada att Goteborgs Hamn valde att
genomfdra Gothenburg Port Day i samband
med Donsd Shipping Meet, speciellt da bada
arrangemangen har ett stor hallbarhetsfokus.
Genom god samverkan skapades
manga tillfallen for kunskaps-
utbyten och natverkande.”

ANN-SOFIE ANKARCRONA

PROJECT AND MARKETING MANAGER,
DONSO SHIPPING MEET AB

Skanna koden och se filmen

THE GREEN CONNECTION
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Elektrifiering av tunga transporter

| januari 2024 sanks reduktionsplikten vilket innebar

att utslappen fran tung trafik i hamnomradet troligtvis
kommer att 6ka under 2024. Det beror pa att andelen
fornyelsebar inblandning i bensin och diesel minskar.
Darfor ar det extra gladjande att det under 2023 har
skett flera handelser kopplat till elektrifiering av tung
trafik. Laddinfrastrukturen for tung lastbilstrafik i hamn-
klustret fortsatter att utvecklas samtidigt som vi ser
en okning av ellastbilar som trafikerar hamnen.

Over en miljon lastbilspassager sker varje ar dar gods
hamtas eller lamnas i Goteborgs Hamn. | hamnen har
man under de senaste aren riktat ett sarskilt fokus mot
att skapa forutsattningar for en accelererad omstallning
av landtransporterna. Det har &n sa lange mynnat utien
rad infrastrukturatgarder och incitament for att oka takten.
Utover nya laddningsmojligheter har det bland annat inforts
en sarskild prioritet for ellastbilar i hamnens terminaler.
Under 2021 sjosattes projektet Tranzero Initiative for att
oka omstallningstakten i transportsektorn, med sarskilt
fokus pa landtransporterna till och fran hamnen. Projektet
ar ett samarbete mellan Goteborgs Hamn AB, Volvokoncer-
nen, Scania och Stena Line. En stor fordel med ellastbilar
ar att det ar utslappsfria men en stor utmaning ar att det ar
betydligt dyrare i inkop an fossila alternativ. Under 2023
har det skett en kraftig okning av ellastbilar i hamnklustret

och vi ser en trend att varuagare ar beredda att betala
mer for hallbara transporter vilket ar en forutsattning
for att akerier skall ha mojlighet att kopa in dem. Trots
en okning av antalet elfordon i hamnklustret, genomfors
fortfarande majoriteten av godstransporterna med
lastbilar som drivs av fossila branslen. Pa Goteborgs
Hamn AB pagar vidare arbete for att skapa de nodvandiga
forutsattningarna for annu fler fossilfria lastbilstransporter.

UTBYGGNAD AV INFRASTRUKTUR

Genom ett samarbete mellan Goteborg Energi och
Goteborgs Hamn AB finns nu ytterligare laddmojligheter
for tung trafik tillganglig i hamnen. Fyra laddplatser for
tung trafik ar nu driftsatta i vid Port Entry i hamnen vilket
ger ellastbilarna tva olika laddningsmojligheter. Port Entry
ligger mitt i godsnavet Goteborgs Hamn, och som namnet
antyder fungerar platsen som entré till hela hamnomradet.
Har passerar en stor mangd lastbilar varje dag och att
erbjuda laddning for den vaxande andelen ellastbilar ar
en viktig del i framdriften fér hamnens mal att minska
hamnrelaterade vaxthusgasemissioner. Sedan ett ar till-
baka finns aven en laddstation vid Vadermotet i Goteborgs
Hamn som drivs av Circle K. Likt den nya laddstationen

vid Port Entry ar laddmojligheterna publika. Det innebar
att alla med laddningsbara fordon kan anvanda dem.
Men laddplatserna ar dock anpassade for lastbilar.
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Systematiskt riskarbete

och hog affarsetik

All affarsverksamhet ar forknippad med risker. Risker som hanteras korrekt kan vara vardeskapande
och generera nya majligheter, medan déligt hanterade risker kan leda till skada och forluster. Formégan
att identifiera, vardera och hantera risk ar en viktig del i hamnbolagets ledningssystem Fyren. Ambitionen
ar att uppna bolagets mal genom ett integrerat riskarbete dar vissa risker kan reduceras eller helt
undvikas genom prioritering och implementering av effektiva och valanpassade atgarder och kontroller.

Goteborgs Hamn AB har arbetat strukturerat med risk-
hantering och internkontroll i flera ar och omradet utveck-
las kontinuerligt. Riskhantering utgor en integrerad del

i styrning och ledning av verksamheten samt ar en natur-
lig del i beslutsfattandet pa olika nivaer. Det finns sedan
2020 en Risk Manager anstalld pa hamnbolaget.

RISKARBETE | PLANERINGSPROCESSEN
Grundstrukturen i riskarbete handlar om att identifiera
risker, darefter vardera dem utifran sannolikhet att de
intraffar och sedan gora bedomning av konsekvenserna
om de skulle falla ut. Varderingen utgor ett stod i hur

vi prioriterar i hanteringen av risker samt en grund for
konsolidering uppat i organisationen.

Syftet med att arbeta med risker ar att battre leverera
pa uppdrag och bolagets mal. Genom att identifiera
handelser som kan hindra oss kan vi sedan justera hur vi
arbetar eller arbeta pa ett nytt satt for att pa sa satt hantera
risken. Pa liknande satt kan vi genom att identifiera risker
i vara processer och aktiviteter vara forberedda om de
skulle falla ut.

I samband med arbete med affarsplan och budget
bestams riskhanteringen for olika riskomraden till en
samlad riskbild for bolaget som helhet. Den samlade
riskbilden beskriver vilka riskreducerande atgarder
och kontroller som har inforts for att minska risken
och vilka atgarder som kommer att vidtas.

Som en del i det arliga arbetet med
verksamhetsplaner ingar det att se 5
over varje avdelnings fordelade risker, s@‘

Dessutom identifieras risker utifran avdelningens ansvar
och uppdrag. Arbetet skapar forutsattningar till proaktivitet
genom att justera aktiviteterna efter en genomlysning av de
oonskade handelser som kan hindra oss i genomforandet.
Nedan beskrivs nagra storre riskomraden och hur vi
hanterar dess risker.

STRATEGISKA OCH OPERATIONELLA RISKER

Strategiska risker ar risker som kan uppsta genom fel-
aktiga beslut vid exempelvis investeringar eller partner-
skap. Politiska beslut och forandringar i marknaden kan
ocksa innebara risker for bolaget. Vi behover darfor en
aktiv omvarldsbevakning och dialog med politiker och
naringsliv. Operationella risker ar de som harror fran var
verksamhet. Hit raknas risker runt tillgangar och processer
saval som medarbetare och IT-risker. For att identifiera
och hantera dessa risker ar det viktigt att vi som arbetar
pa Goteborgs Hamn AB ar vaksamma pa det som kan skapa
hinder att bedriva var verksamhet. Manga ganger ar det
erfarenheten, den kollektiva och den individuella, som har
storst betydelse. Vi forebygger genom tydliga rutiner och
regelverk. Foretagskulturen ar ocksa en viktig del, till
exempel att det inom personsakerhet alltid ar fullt fokus
och att viinte tillater nagra avsteg fran gallande regelverk
och rutiner.

UPPDRAG OCH MAL

Verksamhetsdvergripande riskhantering
Foretagsledningen dr tillsammans med styrelsen ytterst ansvarig

e . . K for bolagets samlade riskbild inklusive framtagande/beslut
utifran bolagets samlade riskbild. ,\Q)'& av Gvergripande dtgdirder och intern kontrollplan.
&
&
Q
0 _ Verksamhets- Process- och projektrisker
R dvergripande risker Process- och projektigare samt ansvariga for visentliga
2 riskomriden dr ansvariga for hantering av sina
& respektive risker och dtgirder inklusive uppfolining/
%«ﬁ;\ Overgripande processrisker dvervakning av dessa.
S (Projektrisker)
&
&
\Q“ Risker i lopande verksamheten

Risker i lopande verksamheten
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Chefer och medarbetare identifierar, virderar
och omhindetar risker som paverkar
verksambetens formdga att ni uppstillda
mal eller att leverera pa sitt uppdrag.

DEFINITIONEN FOR RISK AR:

En framtida handelse som hindrar

oss att na vara mal.

| praktiken innebar det for oss att arbeta proaktivt
genom att identifiera risker, sasom handelser/
situationer/forhallanden med mera, som paverkar
verksamhetens formaga att na uppstallda mal, driva
verksamheten effektivt och sakerstalla processer.

RISKER INOM MILJOOMRADET

Den verksamhet som bedrivs inom Goteborgs Hamn
innebar att det kan finnas risker for miljon. Vi tar emot
fartygsanlop, bygger anlaggningar och hanterar farliga
amnen i Energihamnen som staller hoga krav pa vara
arbetssatt och rutiner. Olyckshandelser kan dock ske
och da ar snabb hantering central for att minimera lang-
siktiga konsekvenser for miljon. Miljoomradet ar i manga
avseenden styrt och kontrollerat av myndigheter och
politiska beslut. Darfor ar vi inom Goteborgs Hamn AB
aktiva i det gemensamma arbetet inom Goteborgs Stad,

i kommunala forum och aven samarbeten och kunskaps-
utbyten mellan vara kollegor i de andra bolagen inom
staden.

RISKER KOPPLAT TILL SOCIAL HALLBARHET
Inom ramen for den sociala hallbarheten finns var viktigaste
resurs. Det ar alla medarbetare pa Goteborgs Hamn AB

men aven medarbetare hos dvriga aktorer inom godsnavet.

En god arbetsmiljo ar en forutsattning for att gora ett bra
arbete. Risker omfattar olyckor och incidenter, vilket kan
innebara att nagon person blir skadad eller sjuk. En god
psykosocial arbetsmiljo skapar trygghet pa arbetsplatsen,
vilket ska vara en sjalvklarhet hos oss. Vi arbetar med

den sociala hallbarheten bland annat genom hoga saker-
hetskrav, 6ppenhet gentemot vara anstéallda och stod vid
handelser som paverkar den enskilde medarbetaren, bade
i samband med arbetet och annan handelse.

Risker inom omradet méanskliga rattigheter kan kopplas
till brott mot en eller flera diskrimineringsgrunder om
Goteborgs Hamn AB till exempel inte rekryterar kompetens-
baserat och med fokus utifran mangfalds- och jamstalld-
hetsperspektiv. En annan risk ar om bolagets medarbetare
och andra som besdker var arbetsplats utsatts for krank-
ningar och trakasserier, eller om loneskillnader mellan
man och kvinnor ar osakliga.

:g.'.a )
o
[

Vill du veta mer kan du lasa
hela var uppforandekod har:

HALLBARHETSSTYRNING

AFFARSETIK OCH ARBETET MED ATT

MOTVERKA KORRUPTION

Att behandla kunder och samarbetspartners likvardigt
utan att gynna nagon samt att halla ingangna avtal och
affarsuppgorelser ar av stor vikt i hamnbolaget. Det ar
ocksa viktigt att inga mutor, oegentligheter, fortroende-
skadligt beteende eller korruption forekommer kopplat

till var verksamhet. Hamnbolagets uppforandekod ger
riktlinjer for hur styrelse, foretagsledning, anstallda och
inhyrd personal ska agera i det dagliga arbetet. Aktuell
lagstiftning och Goteborgs Stads ambitioner utgor minimi-
nivan och skulle nagot i uppforandekoden sta i konflikt
med dessa regelverk gar de fore koden. Alla nyanstallda
och inhyrd personal far skriva under att de har tagit del av
var uppforandekod. Varje chef ansvarar for att innehallet

i var uppforandekod ar kant och tilldmpas av medarbetare
och inhyrd personal.

Uppférandekoden
innehaller bland annat
riktlinjer inom féljande
omraden:

Férhallande till kunder och samarbetspartners

Vi ska vara en ansvarstagande, oberoende, neutral och palitlig
samarbetspartner. Vi ser marknadsforing och representation
som en naturlig del i att utveckla relationer och samverkan.
Utgingspunkten i all representation dr att den ska kannetecknas
av maittfullbet.

Forhallande till leverantorer

Vi ska vara en ansvarsfu/], palitlig och kompetent bestillare,
med hig affirsetik. Som offentlig aktor styrs vir verksambet av
lagen om offentlig upphandling. Osunda afférsrelationer far inte

forekomma.

Mutor och korruption

Goéteborgs Hamn AB:s chefer, medarbetare och andra som agerar
pa uppdrag av Giteborgs Hamn AB far inte erbjuda, betala ut
eller ta emot mutor. Giteborgs Stad har en visselblisarfunktion
som alla medarbetare kan kontakta vid misstanke om en allvarlig
oegentlighet inom bolaget. Detta dr en viktig funktion eftersom
det kan finnas misstankar som kan vara svira att ta upp med sin
chef eller bolagets ledning. Beskrivning av hur man gar tillviga
star i uppforandekoden. Goteborgs Stads stadsledningskontor
har ocksa ett omfattande arbete for att forhindra korruption som
Géteborgs Hamn AB inkluderas av.
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HALLBARHETSSTYRNING

Vart ekonomiska ansvar

- en stabil ekonomi

En stabil ekonomi och god [6nsamhet ger Goteborgs Hamn AB mdjligheter att underhélla
och utveckla hamnens anlaggningar till nytta for kunder, dgare och svenskt naringsliv.

Vi verkar pa en internationell konkurrensutsatt marknad och att leverera prisvdrda samt
konkurrenskraftiga tjanster ar avgorande for fortsatt utveckling av godsnavet Goteborg.

ARETS RESULTAT

Resultatet for Goteborgs Hamn AB uppgick 2023 till 267 Mkr
att jamfora med 249 Mkr for 2022. Nettoomsattningen ckade
med 10,2 procent till 979 Mkr vilket huvudsakligen kan
forklaras av hoga prisupprakningar, enligt KPl av hyror och
arrenden, samt koncessionsavgifter. Goteborgs Hamn AB
har under 2023 aven fusionerat in bolaget Goteborgs Hamn
Arendal Fastighets AB som forvarvades under 2022, vilket
har bidragit till ckade hyresintakter. Hamntaxan for 2023
justerades med cirka 5 procent jamfort med 2022 som
justerades med 2 procent. Ambitionen ar alltjamt halla taxan
sa lag som mojligt och att arbeta med kostnadsbesparingar.
Bolagets vasentliga kostnader ar drift och underhall av
hamninfrastrukturen, personalkostnader och avskrivningar.

ARETS INVESTERINGAR

Hamnens verksamhet ar kapitalintensiv och en langsiktig
ekonomisk styrning ar av stor betydelse. Arligen uppréttas
en tioarig investeringsplan som rapporteras till agaren.
For den kommande tioarsperioden uppgar planerade
investeringar till cirka 8 Mdkr*.

Avgifter fran

Intdkter fran energivaror
hyror och arrenden
(0]

N \\ \

De storsta investeringarna 2023:

» Farjelokalisering Arendal - kommunfullmaktige
beslutade i oktober 2022 att godkanna tillkommande
investeringar om 1,4 Mdkr for att mojliggora en farje-
lokalisering i Arendal/Ytterhamnarna. Under 2023 har
Goteborgs Hamn ansokt om ytterligare 350 Mkr for
investering i ny terminalbyggnad, vilken bifolls av
Kommunfullmaktige i november.

» Skandiaporten (farledsfordjupningen) — byggstarten
har blivit fordrojd till forsta kvartalet 2024 da ett
godkannande fran EU-kommissionen avseende EU:s
regler for statsstod drojde till november 2023, las mer
om status for gangna aret pa sid 16.

« | ovrigt har bolaget genomfort flera mindre aterinveste-
ringar, totalt cirka 55 Mkr.

* Inklusive Scandinavian Distripoint AB.

Koncessionsavgifter fran kunder
och samarbetspartners

/

Avgifter fran

I @ anlépande fartyg

©) Goteborgs Hamn AB %

Ansvara for anl6ps- Intékter och vad pengarna anvands till

process, trafikinformation

och évervakning / / [

Underhall och Vag och jarnvégs-
nyinvesteringar av kajer/ infrastrukEuri
terminalytor Muddring av hamnens narhet
hamnbassangerna

Beskriver intikter och utgifter kopplat till virdekedjan, se sid 12—13.
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HALLBARHETSSTYRNING

Genom samverkan och
medvetna inkop gor vi skillnad

Goteborgs Hamn AB ska vara en del av [0sningen pa de utmaningar som vért samhélle star
infor lokalt | Goteborg, men dven globalt. For oss ar det viktigt att bidra till ett mer jamlikt
Goteborg med minskat utanférskap, minskade skillnader i livsvillkor och hélsa samt goda
arbetsforhallanden. Hur vi lyckas och vad vi gor paverkar manga i samhallet.

BIDRAG TILL GODA ARBETSFORHALLANDEN

Goteborgs Hamn AB ar ett offentligt agt bolag och inkopen
styrs darfor av svensk upphandlingslagstiftning samt
Goteborgs Stads policys och regler. Dar stalls en mangd
krav och vi genomfor omfattande kontroller pa leveranto-
rerna som anvands. Det handlar om att kunna utesluta
leverantorer vars agare ar domda for vissa brott, att alla
leverantorer har koll pa arbetsmiljo- och miljofragor,
skatter och avgifter samt efterfoljer gallande lagar och
regler. Merparten av leverantorerna har sitt foretag i
Sverige, med tillforlitliga kontroller som genomfors
lopande av Skatteverket och andra svenska myndigheter.
For utlandska foretag kraver vi aktivt in intyg och utdrag
fran deras myndigheter som visar att samma hoga
standard foljs. | stora upphandlingar staller bolaget krav
pa att leverantoren har och efterlever egna uppforande-
koder.

Vid en tjansteupphandling kan det exempelvis innebara
att leverantoren aktivt arbetar mot mutor och korruption,
med en hogre ambitionsniva an vad lagen kraver. Varor
ska vara producerade utan att personalen utsatts for
daliga arbetsforhallanden, utifran ILO:s karnkonventioner,
och att barnarbete inte ska forekomma, utifran FN:s
barnkonvention. For ovriga inkop, dar egna upphandlingar
inte gors, finns det ramavtal fran Goéteborgs Stad och dar
galler samma hoga krav som stalls vid bolagets egna
upphandlingar. Det galler aven for mindre inkop utan
upphandling eller avtal, sa kallade direktupphandlingar.

Utover krav pa egna uppforandekoder hos vara leverantorer,
stalls krav pa att leverantdrer kanner till och foljer var upp-

forandekod, saval som klausuler gallande antikorruption
och antidiskriminering. Vi talar ocksa om bolagets karn-
varden vid uppfoljningsmoten med vara leverantorer. Vi
har hittills inte patraffat nagra avvikelser kopplat till att
nagon bryter mot detta. For att behalla 6verblicken kring
att reglerna foljs, aven hos de som utfor sjalva jobbet,

stravar hamnen efter att minimerar antalet leverantorsled

i vara entreprenader och har 6kat fokus pa dessa fragor.

Pagaende kajbygge av Arendal 2, etapp Ic.

HALLBARHET VID UPPHANDLING

Miljokrav ar del av bolagets grundkrav vid upphandling.

| storre projekt, over 50 miljoner, ska Goteborgs Hamn AB
ocksa gora klimatkalkyler for att 6ka medvetenheten om
vilken paverkan projektet har pa klimatet men ocksa for att
kunna se hur man kan minska klimatutslappen. Arendal 2
etapp 1C ar ett foregangsprojekt dar man gjort klimat-
kalkyler fore och under tiden for projektering och kunnat
visa pa minskning av utslappen bland annat genom
forandringar i materialinkopen.

En del i Goteborgs Stads arbete med hallbarhet handlar
om att stalla krav pa social hansyn i stadens tjansteupp-
handlingar, nar det ar mojligt. Goteborgs Stad har tagit
fram en modell for social hansyn i upphandlingar som ska
framja sysselsattningsmojligheter for personer som star
langt ifran arbetsmarknaden, stimulera social integration,
lika mojligheter och sociala rattigheter. Goteborgs Hamn AB
har utvecklat detta arbete over tio ar och sociala krav
stalldes vid flera storre upphandlingar under 2023. Var
ambition ar att standigt forbattra, utveckla de metoder
och modeller som anvands for att stalla sociala krav vid
upphandlingar.
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Goteborgs Hamn har for forsta gdngen

hallit utbildningen Gothenburg Port Academy
— en uthildning dér deltagarna far mojlighet
att fordjupa sig i hamnen och ta del av hur
den fungerar i ett stérre sammanhang.

Gothenburg Port Academy har arrangerats av Goteborgs
Hamn for anstallda inom godsnavet som arbetar som
hamn-, verkstads- eller anlaggningspersonal. Syftet
med utbildningen ar att skapa en storre forstaelse for
hur hamnen fungerar och fa mojlighet att fordjupa sig i
strategiska fragor for hamnen. Ytterligare en viktig del
ar att deltagarna far mojlighet att vidareutveckla sig.
Utbildningen pagick i sex heldagar under varen och
undervisningen genomfordes med larare fran Handels-
hogskolan, Goteborgs universitet.

Programmet ar ett viktigt moment i hamnens arbete i
att oka godsnavets konkurrenskraft. Deltagarna ar genom
sin medverkan ambassadorer och forebilder for deras
organisationer i att ha kunskap och vilja att inspirera och
arbeta mot hamnens strategiska mal: tillvaxt, smart
hamn och miljo. Programmet blev en succé, pa flera satt.
Deltagarna har formedlat att forelasningarna har varit
valdigt intressanta. Projektarbetena som deltagarna har
fatt arbeta med under kursens gang har bidragit till ett
okat engagemang for vara innovativa hamnfragor samtidigt
som deltagarna kommit med forslag pa hur den operativa
driften kan forbattras. Dessutom har deltagarna arbetat
over terminalgranserna och utbytt idéer vilket bidragit
till en starkare gemenskap i hamnen.
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Jimmy
Wendesten

KRANFORARE,
APM TERMINALS GOTHENBURG

"Jag arbetar som
kranforare och hanterar lastning och
lossning av fartyg. Min erfarenhet av
Port Academy har varit mycket positiv.”

”Det har varit en fantastisk upplevelse! Alla lirare
har varit mycket kompetenta och engagerande.

Jag blev glatt 6verraskad av hur roligt det var att
atervinda till skolbinken och det har inspirerat mig
att Gverviga vidareutbildning. Mdinga inom min
organisation har visat nyfikenbet kring vad vi har
lirt oss, vilket har gett mig maojlighet att dela med
mig av den kunskapen. Projektet vi genomforde med
dronare var sdrskilt inspirerande, och jag har fortsatt
att fundera dver det dven efter avslutad utbildning.
Jag ser fortfarande mycket potential for utveckling
nar det giller att effektivisera vir verksambet och
lGsa arbetsmiljorelaterade utmaningar med hyilp
av drénare.”

personer deltog
fran samtliga fyra
hamnterminaler
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Fokus pa en intressent: Samhélle och omvérld

Goteborgs Hamn har inlett ett samarbete med
IVL Svenska Miljoinstitutet for samfinansierad
forskning med malet att svenska hamnar framfor
allt fokuserat pa miljdinitiativ inom sjofarten och
den egna hamnverksamheten.

Det nya forskningsprojektet har som mal att bidra till en
dynamisk "dashboard” for kontinuerlig presentation av ut-
slapp bade fran den egna verksamheten och fran indirekta
utslapp i vardekedjan. Darmed inkluderas utslappen fran
flera andra kallor, sdsom maskiner i terminaler, fartygens
motorer och varmepannor, lastbilstrafik och fran jarn-
vagstransporter. Som i mycket annat miljoarbete ar den
stora utmaningen att fa tillgang till den miljodata som
behovs. IVL Svenska Miljoinstitutet deltar i projektet med
sin specialistkompetens pa emissionsberakningar fran
transporter, for att sakerstalla hog kvalitet i beraknings-
metodik och datahantering i utvecklingsarbetet.

Projektets overgripande malsattning ar att skapa ett
system med hog tidsupplosning, dar utslappen overvakas
dagligen. Genom att fanga flodande data fran olika delar
av verksamheten, stravar man efter att kunna folja och
analysera utslappens storlek se hur dessa forandras over
tid. Denna overgripande insats ar nodvandig, sarskilt med
tanke pa det okade behovet inom branschen for att forbattra
informationsflodet mellan olika trafikoperatorer, terminaler
och hamnar. “Emission Dashbord” kommer aven vara ett
viktigt verktyg for att folja upp effekten av de atgarder som
planeras for att minska utslappen av vaxthusgaser kopplat
till godstrafiken over Goteborgs Hamn. Genom detta initiativ
kommer Goteborgs Hamn att inta en ledande roll i att framja
klimatanpassade transportsystem och samtidigt bidra till
en mer hallbar hamnverksamhet i Skandinavien.

Sebastian
Backstrom

EXPERT, A
IVL SVENSKA MILJOINSTITUTET | s = |
B> ¢

mycket intressant att fa bidra till de
[6sningar som utvecklas for att berakna
emissionerna fran alla olika aktiviteter.”

"Jag arbetar pa IVL Svenska Miljoinstitutet och
har haft olika uppdrag frin Géteborgs Hamn dir vi
berdknar och foljer utslipp fran sjifart och landtrafik.
Goteborgs Hamn onskar nu en mer frekvent rappor-
tering, vilket ledde till ett spainnande samarbete.
Vi utvecklar en unik losning for kontinuerlig data-
insamling, analys och presentation av utslippen i den
dashboard som hiller pa att utvecklas. Vi hoppas pi
att resultatet inte bara skall gynna Goteborgs Hamn
utan hela den svenska hamnbranschen. Goteborgs
Hamn verkar i ett néitverk dir varje aktor sitter pa
sin pusselbit i en komplex kedja av logistiklosningar.
Genom att kartligga och arbeta med miljodata si okar
kunskapen om utslippen samtidigt som att det ocksa ger
beslutsunderlag for att vidta rétt dtgarder. Det finns
mdnga majligheter att minska utslippen frin trafiken
till och fran hamnen, saval pa land som sjosidan, och
hir har Géoteborgs Hamn méjlighet att vara med och
paverka hur snabbt forindringarna sker.”
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Fokus pa en intressent: Medarbetare

Goteborgs Hamn AB ska vara en inkluderande arbetsplats dér det rader jamstalldhet och mangfald,
dar ingen diskrimineras eller kranks. En arbetsplats som tar tillvara olika erfarenheter, kunskaper,
och dar medarbetarna trivs och utvecklas. De manskliga rattigheterna ska genomsyra hela
verksamheten och var uppférandekod finns till for att sdkerstélla detta. Bolagets mal om ett stabilt
HME-vérde handlar om att arbetet gér i rétt riktning. Vi stravar efter standig forbattring gallande
arbetsmiljon varpa medarbetarna uppmuntras att tycka till och berdtta om sin arbetssituation.

Allt ar ett led i vart arbete for att fortsatt vara en attraktiv arbetsgivare.

KOMPETENSUTVECKLING

Under varen och hosten anordnades en utbildning i "Alkohol
och droger i arbetslivet” som holls av Aleforsstiftelsen.
Utbildningen riktade sig mot chefer, arbetsledare, fackliga
representanter, HR och skyddsombud. Detta var en uppskattad
och larorik utbildning. For att alla vara medarbetare skulle

fa ta del av detta viktiga amne bjod vi in Aleforsstiftelsen for
att halla en frukostforelasning, som var 6ppen for alla.

Vid flera tillfallen under aret har medarbetarna haft
mojlighet att ga en tvadagars utbildning i sjalvledarskap.

En utbildning som fokuserar pa att starka fokus pa att leda
sig sjalv, hantering av utmaningar, stress samt hur man
skapar battre forutsattningar for att ma bra pa jobbet.
Sjalvledarskap ar ett amne som flera medarbetare efter-
fragat i sina utvecklingssamtal.

Under varen hade Goteborgs Hamn ett samarbete med
Goteborgs universitet och vara externa terminaler i hamnen
dar vi startade en utbildning som vi kallade "Port Academy".
Malet med utbildningen var att efter genomford utbildning
skall deltagarna kunna beskriva hamnens roll i en transport-
kedja och forsta hur de, som utgor karnan i hamnens
verksamhet, kan driva pa hallbarhet och innovation for att
oka Goteborgs Hamns konkurrenskraft.
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| det pagaende jamstalldhetsarbete om att vara en inklu-

derande arbetsplats har det anordnats webbutbildningar i
amnet mobbning, trakasserier och krankningar. | samband
med var sommarlunch bjod en extern forelasare in som

talade pa temat allas lika varde: oavsett vem eller hur du ar.

HALSOSATSNINGAR

Under aret har Goteborgs Hamn fokuserat pa arbetet med
vara varderingar: samverkan, innovation, hallbarhet och
palitlighet. Det finns ett tydligt samband mellan dessa
omraden och under aret har aktiviteter for att framja alla
medarbetares lika varde och en god halsa genomforts.
Goteborgs Hamn har en lag sjukfranvaro och det bedrivs
ett aktivt arbete med ett hallbart och halsosamt med-
arbetarskap vilket troligen bidrar till de laga siffrorna.
Under aret anordnades tva frivilliga halsoutmaningar med
hogt deltagande fran medarbetarna. Syftet var att starka
bade fysisk och psykisk halsa.

Under vintern erbjuds alla medarbetare att genomfora
en halsoprofilsbedomning via foretagshalsovarden.
Detta ar frivilligt och uppskattas av vara medarbetare.
Genom samtal, provtagning och tester far varje individ en
professionell uppskattning av sitt halsolage.

INSATSER FOR MEDARBETARNA UNDER 2023

e Under hosten genomfordes var arliga medarbetarunder-
sokning som ar utformad av Goteborgs Stad. | denna
mats fler olika omraden, bland annat Hallbart Med-
arbetarengagemang (HME) som handlar om motivation,
ledarskap och styrning. Resultatet inkom i december
och blev 87. Foregaende ar var resultatet 88. Fortsatt
analys och aktiviteter planeras in under 2024.

e Genom kvartalsmatningar i pulsverktyget Winningtemp
foljer bolaget HME under aret. Varje vecka svarar ocksa
medarbetarna pa fragor som ger temperaturer inom
olika omraden. | mindre grupper fors sedan diskussioner
om var arbetsmiljo. Matningen gors for att folja med-
arbetarnas trivsel och arbetsmiljo i realtid samt for att
bedoma om rétt insatser genomfors for att skapa en sa
bra arbetsmiljo som mojligt.

e Vartinternationella utbytesprogram har fortsatt under
2023. Under varen fick fyra medarbetare chansen att
spendera tre veckor hos hamnarna i Barcelona och
Rotterdam. En tid som gav inspiration, lardomar och
nya kontakter knots mellan vara hamnar. Under hosten
valkomnade vi tva medarbetare fran Barcelona som
spendera en tid hos Goteborgs Hamn.

e Varje ar mats Goteborgs Hamn AB, via nyckeltals-
institutet, pa olika parametrar for att fa en bild av hur
jamstallda vi ar som bolag. Resultatet fran sista mat-
ningen visar att vi ligger hogt inom flera nyckeltal och
ar en jamstalld arbetsplats inom loner och anstallnings-
forhallanden. Goteborgs Hamn kom pa en stark andra-
plats pa jamstalldhetsindexet och fick titeln "Excellent
arbetsgivare". En fortsatt utmaning ar oka antalet
kvinnor inom bolaget som ar farre an man.

e Under aret inrattade Goteborgs Hamn ett sa kallat led-
ningsrad for att fa en okad transparens kring lednings-
gruppens arbete och for att skapa en god plattform for
dialog. | ledningsradet ges information om lednings-
gruppens arbete, mojlighet till att diskutera aktuella
fragor samt fungera som ett radgivande forum for VD
och ledningsgruppen. | och med detta kommer vara
medarbetare komma narmre ledningen da fler chefer
ar representerade i ledningsradet.

e FOr att sakra ratt kompetenser har vi under aret fortsatt
arbetet med Employer Branding med syfte att vara en
attraktiv arbetsgivare, bade for nya och vara befintliga
medarbetare. Under aret lanserade vi vart nya arbets-
givarvarumarke Connecting YOU som vi formedlar i
sociala medier, ute pa universitet och hdgskolor samt pa
arbetsmarknadsmassor.

Op:r0)

Skanna koden och se filmen =)

CONNECTING B

HALLBARHETSSTYRNING

Patrik Ohlsson

IT-SPECIALIST,
GOTEBORGS HAMN AB

"Att vara en del av en
arbetsplats som satsar pa 0ss
medarbetare ger mig bade gladje
och motivation.”

"Jag virdesdtter att arbeta pi ett bolag som bryr sig
om sina medarbetare. Genom de pulsmétningar vi
gor varje vecka har vi mdjlighet att reflektera och
diskutera hur vi mar och vdr arbetsmiljo. Det dr inte
ett patvingat arbetssitt utan kinns som en naturlig
del i min vardag. Om ndgot sticker ut kring min
arbetsmiljo hanterar bolaget det, vilket kinns
tryggt och bra.

Jag upplever att hamnen uppmuntrar mig till
utveckling, bide i mitt yrke och som individ.
Kompetensutveckling kan vara bide anordnade
utbildningar eller utveckling i min befintliga tjinst
och det dr positivt att jag har eget ansvar i min
utveckling. I histas gick jag en jittebra utbildning
som hamnen anordnade i dmnet sjilvledarskap, ett
damne som jag sjalv inte reflekterar over s ofta.
Det var nyttigt att fia maijlighet att reflektera kring
mig sjialv och fi skapa néitverk med kollegor som
Jag inte arbetar tillsammans med dagligen.

Det ir vildigt positivt att bolaget satsar pa oss
medarbetare bade vad giller utveckling och hilsa,
det dr inget som jag tar for givet att en arbetsgivare
gor. I dr har vi haft manga olika hélsoaktiviteter
vilket verkligen dr en fin formdin som skapar
engagemang och ett bra arbetsklimat.”
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Bolagets sakerhetsarbete

Ett komplext tjansteforetag som Goteborgs Hamn AB méste ha tillférlitliga och val fungerande
rutiner sa att sdkerhet beaktas, savél internt som externt. Ett effektivt, verksamhetsanpassat
och systematiskt sékerhetsarbete ar ocksa en forutsattning for att hamnbolaget ska f& bedriva

internationell hamnverksamhet.

UTOKAT SKYDDSOBJEKT

Goteborgs Hamn klassas som skyddsobjekt och omfattas
av EU:s hamnskyddsregler. Det innebar hoga krav pa
sakerheten, till exempel tilltradeskontroller samt foto-
och filmforbud. Godsnavet har en strategisk betydelse for
samhallet och stora varden forvaras och transporteras
till och frdn hamnen, vilket innebar att det alltid finns en
hotbild. Nar hotbilden mot Sverige forandras, paverkar
det ocksa Goteborgs Hamn. Hamnbolaget arbetar fore-
byggande, nara sakerhetspolis och Transportstyrelsen,
for att forutse handelser och minska riskerna kopplat till
hot. Efter en tids arbete har Lansstyrelsen godkant ett
utokat skyddsobjekt ocksa i vattenomraden kring hamnen
och darmed ingar det som en del av skyddsobjektet.
Intrade i skyddsklassat omrade beaktas som olaga intrang
motsvarande intrade forbi skalskydd for skyddsobjekt.
Precis som pa land bevakas och overvakas skyddsobjektet
och rattsliga atgarder kan vidtas vid intrang.

KRIGET | UKRAINA

Kriget i Ukraina har paverkat verksamheten i hamnen i
liten skala. | Goteborgs Hamn ar trafiken till och fran
Ryssland normalt sett mycket liten. Samarbetspartners
som hanterar olja i Energihamnen har bland annat fatt se
over sina logistikfloden och varifran ravaran kommer vilket
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gor att trafikmonstret hos fartyg andrats. Manga transport-
kopare som tidigare handlat med Ryssland har helt upphort
handeln med landet och i Goteborgs Hamn tar vi inte emot
nagra ryska fartyg. Den pagaende utvecklingen i omvarlden
och konflikten i Ukraina har medfort att en krigsorganisa-
tion har skapats. Personal har krigsplacerats, och redan
foregaende ar utarbetades en beredskapsplan.

SAKERHETSARBETE | ENERGIHAMNEN

| Energihamnen transporteras och lagras en stor mangd
brandfarliga produkter sa som bensin och tjockolja. Detta
i kombination med en hamnverksamhet med fartygsanlop
och ett flertal kundoperatorer inom en liten yta innebar
stora risker. For att uppna en saker energihamn kravs
kontinuerlig riskhantering och forbattringsarbete for
utrustningars kvalitet och tillforlitlighet. Under aret har
vi genomfort ett intensivt sakerhetsarbete, dels for att
forbereda oss att tillhandahalla fornyelsebara ravaror
till raffinaderierna, och dels for att forbereda hamnen for
bunkring av metanol. Arbetet med metanolhantering kraver
omfattande forberedelser, inklusive att sakerstalla korrekt
brandskydd, tillstand, rorledningar, VRU (Vapor Recovery
Unit) och genomfora riskanalyser. Hamnen har dven
paborjat arbetet med att utveckla nya driftforeskrifter for
ammoniak och vatgas i samarbete med vara kunder och

Skyddsvakt utfér
bevakning i samarbete
med sakerhetshund.

Trafikverket. Da vi har en brandfarlig verksamhet finns
en skyldighet att genomfdra dvningar, och under aret
har flera stora ovningar genomforts for att sakerstalla
en effektiv beredskap i Energihamnen. Ovningarna genom-
fors i samverkan med kunder och Raddningstjansten.

| drets 6vning deltog dven den nya Slackvattencentralen,
och allt fungerade val. Samarbetet under 6vningen
genererar vardefull erfarenhet och bidrar till att Energi-
hamnen har en robust beredskap.

SYSTEMATISKT ARBETSMILJOARBETE

Goteborgs Hamn AB hanterar aktivt olika interna och
externa arbetsmiljorisker genom systematiskt arbete
och arliga utvarderingar. Avdelningschefer forvantas
identifiera och atgarda risker, med fokus pa bade fysiska
och organisatoriska forandringar. Central uppfoljning
inkluderar enkater, arbetsplatsmoten och skyddsronder.
For att forebygga och hantera arbetsmiljorisker har
utbildningar genomforts, exempelvis sjalvledarskap och
vattenlivraddning. Goteborgs Hamn har aven minskat
antalet kemikalier och startat ett natverk for samarbete
kring arbetsmiljofragor inom hamnklustret utover
deltagande i natverk for stadens bolag. Malet ar ckad
samstammighet och kunskapsspridning om arbets-
miljoarbete.

VIKTIG INFORMATION MASTE SKYDDAS

Information i form av dokumentation och system ar en
viktig tillgang och grunden for allt arbete i hamnen. Vara
anstallda och andra intressenter ar beroende av att
information ska vara tillganglig, korrekt och saker. Arbetet
med att kartldgga, klassificera och genomfora atgarder
for att forebygga risker och oka sakerheten ar en del av
det kontinuerliga arbetet. Under aret sa har var informa-
tionssakerhetsavdelning utokats med en Chief Information
Security Officer.

HALLBARHETSSTYRNING

Christian Lagergvist

CHIEF INFORMATION
SECURITY OFFICER,
GOTEBORGS HAMN AB

"Sakrande av kanslig
information och byggande av
fortroende — mitt uppdrag som
CISO pé Goteborgs Hamn.”

I min roll som CISO pa Giteborgs Hamn fokuserar jag
pd att garantera ett helbetsperspektiv gillande data-
skydd och informationssikerhet. Mitt primdira mal dr
att sikra kinslig information frin hot och sikerstilla
dverensstimmelse med regelverk och lagkrav. Genom
att frimja en stark sikerbetskultur via utbildning och
medvetenhetsokning integrerar jag sikerbet i hela
verksambeten. Jag strivar efter att skapa och uppritt-
hilla en trygg digital miljo samt bygga fértroende hos
alla intressenter genom mitt engagemang som CISO
pa Géteborgs Hamn. Under dret som gitt si ser vi eft
okat engagemang i sikerhetsfrigor. Jag ser fram emot
att arbeta vidare for att hoja nivin och kompetensen
ytterligare. En stor utmaning framat ar att sikra
tredjeparts riskhantering av leverantorskedjor for att
bringa sikerhet i alla led. I detta har vi intensifierat
vdr dialog med externa partners och leverantirer si
att sikerheten garanteras. Goteborgs Hamn vill vara
en foregangare i branschen samt vara en trygg och
palitlig partner for alla.”

GOTEBORGS HAMN AB - HALLBARHETSREDOVISNING 2023 | 47



HALLBARHETSSTYRNING

Om var hallbarhetsredovisning

Goteborgs Hamn AB har gett ut en arlig héllbarhetsredovisning, Hallbar hamn, sedan 2012.
Hallbarhetsredovisningen beskriver bolagets arbete med hallbarhet ur begreppets samtliga tre
dimensioner: social, miljomassig och ekonomisk. Detta presenteras pa ett integrerat satt, utifran
olika exempel fran verksamheten. Dartill lyfts fokus pa tre intressentgrupper och deras perspektiv
fram: medarbetare, leverantorer och bolag i hamnklustret. Samtliga amnen har valts ut genom att
utgé fran bolagets héllbarhetsfragor samt intervjuer med medarbetare och chefer.

ARSREDOVISNINGSLAGEN OCH

GLOBAL REPORTING INITIATIVE (GRI)

Denna hallbarhetsredovisning avser verksamhetsaret
2023 och utgor koncernens och bolagets lagstadgade
hallbarhetsrapport. Den ar en del av forvaltnings-
berattelsen for Goteborgs Hamn AB med organisations-
nummer 556008-2553. Under 2015-2019 redovisades

i enlighet med Global Reporting Initiatives (GRI) riktlinjer
for redovisning av hallbarhetsinformation. Fran och med
2020 upprattas redovisningen inte langre utifran GRI, aven
om tidigare utgangspunkter med GRI som grund fortsatt
tillampas. Syftet ar att fa en kontinuitet i rapporteringen
och fortsatt systematiskt hantera redovisningen av
bolagets hallbarhetsfragor.

VASENTLIGHETSANALYS

Metoden for att identifiera de vasentliga hallbarhets-
fragorna bestar av féljande steg: identifiering, prioritering
och validering. Under 2015 identifierades bolagets hallbar-
hetsfragor och dessa prioriterades sedan av en rad olika
intressentgrupper och med utgangspunkt i férvantningar
och krav fran var agare, myndigheter, vart ledningssystem
inom miljo, arbetsmiljo, kvalitet samt utifran trender i sam-
hallet. Darefter har [0pande arbete skett med att uppdatera
och validera att dessa fragor varit fortsatt relevanta for
verksamheten.

GOTEBORGS HAMN AB:S HALLBARHETSFRAGOR

Informera om:

» Hog affarsetik « Mangfald och jamstalldhet
 Biologisk mangfald  |cke-diskriminering

« Utslapp till luft « Kompetensutveckling

» Arbetsmiljo och halsa « Minskat utanforskap

» Sakerhet
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Under 2020 uppdaterades bolagets hallbarhetsanalys
utifran FN:s globala mal for hallbar utveckling. Dess
relevans for bolaget samt bolagets paverkan pa malen
uppdaterades. Relevansen bedomdes utifran kategorierna

ej relevant samt generell, betydande och central for bolaget.

Den uppdaterade analysen visade att fler mal och delmal
var relevanta, jamfort med tidigare analys. Dartill har
kopplingen till bolagets styrning, vardekedja och intres-
senter synliggjorts. Detta ar grunden for bolagets hallbar-
hetsarbete framat.

Den uppdaterade hallbarhetsanalysen enligt globala
malen matchades darefter med tidigare vasentlighets-
analys upprattad enligt GRIs riktlinjer. Syftet var att
koppla samman prioriteringarna och nyttja materialet
for att uppdatera och validera bolagets vasentliga hallbar-
hetsfragor. Resultatet innebar en viktning av hallbarhets-
fragorna for hallbarhetsredovisningen, enligt foljande:

« Fragor som ska informeras om,
da de har betydelse for bolaget.

« Fragor som ska fokuseras p3,
da de ar vdsentliga for bolaget.

Resultatet av den uppdaterade vasentlighetsanalysen
2020 innebar att fem fragor identifierades som vasentliga
och ovriga ska informeras om, se nedan. Denna bedomning
ar fortsatt gallande for 2023 och innehallet i hallbarhets-
redovisningen prioriteras utifran de vasentliga hallbarhets-
fragorna.

Fokusera pa:

» Utveckling av godsnavet
 Stabil ekonomi

e Klimat

» Resurseffektivitet
» Energi

NYCKELTAL
CH UPPLYSNINGAR

| foljande sammanstallning redovisas de upplysningar
som Goteborgs Hamn AB bedomt som relevanta
utifran vara vasentliga fragor, som nyckeltal och annan
information. Dartill finns ytterligare nyckeltal som vi
har bedomt ar intressanta att redovisa utifran bolagets
uppdrag och styrning.

Forst redovisas nyckeltalen dar aktuell mat- och
berakningsmetodik samt tillhorande kommentar aterfinns
i hégerkolumnen. Aren som redovisas &r 2019-2023.
Basar for berdkningarna av nyckeltalen ar 2010, efter-
som bolaget omstrukturerades vid den tidpunkten.

Dar inget annat anges avser nyckeltalen Goteborgs
Hamn AB, da dotterbolaget Scandinavian Distripoint AB:s
verksamhet inom koncernen ar begransad.

Hallbarhetsupplysningar kopplat till
arsredovisningslagen aterfinns pa foljande sidor:

AFFARSMODELL
6-15, 26-34, 38-41, 50-51

MILJO
14,16-21, 24-25, 35, 37, 43, 48-49, 52-54

SOCIALA FORHALLANDEN
22-23, 27, 36, 38-39, 41, 55-56

PERSONAL
11, 24, 30-31, 33, 38-39, 42, 44-47, 51-52, 55-56

RESPEKT FOR MANSKLIGA RATTIGHETER
27, 39

MOTVERKANDE AV KORRUPTION
38-39, 41, 50-51
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_ 2023 2022 2021 2020 2019 Mat- och berakningsmetod /kommentar
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Ekonomiska nyckeltal

Nettoomsattning, Mkr

Kassaflode fran l6pande 511 385 376 354 338
verksamhet, Mkr
Ekonomiskt stod fran offentliga 115 0 2,3 12,6 0
organ, Mkr
Skapat ekonomiskt varde, Mkr:
Kunder 995 897 824 800 768 Ekonomiskt varde i tabellen visar effekten av
o . . "betalningsstrommar” i bolaget. Inkluderar darfor
Distribuerat ekonomiskt varde, Mkr: inte bokféringsméssiga avskrivningar och dylikt.
Leverantorer -313 -256 -220 -226 -224 Tabellen innehaller ej heller eventuellt momseffekter.
Anstéllda -110 -100 -96 -85 -77
Langivare -47 -25 -25 -25 -28
Staten (kostnadsford skatt och sociala avgifter) -65 -49 -42 -37 -38
Aktiedgare -240 -124 -133 -120 -110
Behallet ekonomiskt varde, Mkr 220 342 308 307 291
Indirekt ekonomisk paverkan
Investeringar, Mkr 492 701 319 380 275
Antal exjobbare /praktikanter/ 12 9 12 10 11
arbetsmarknadsprogram
Produktion
Planerat underhall, Mkr 112 121 157 123 117
Linjeutbud
Antal direktanlop till andra 4 4 3 2 3 Information kring trafikslingor fran rederierna som
vérldsdelar, bil och container anloper Goteborgs Hamn (hemsidor).
Antal rederier som anléper 16 14 14 12 13 Information éver anlép fran terminalerna som redovisas
hamnen i linjetrafik varje ménad. Exkluderar tankers och kryssningsfartyg.
Antal destinationer 72 68 70 57 62
(for gods inom torrlast)
Antal jarnvagsoperatdrer 8 8 8 6 6 Information frén terminalerna kring jarnvégsoperatérer
i Railport Scandinavia som redovisas varje manad.
Antal kryssningsanlop 81 81 66 11 59 Information hamtas fran anlopssystemet.
Antal anlop 5700 5800 5300 5300 6300 Fartygsanlép defineras som fartyg som gér fartygs-

anmalan och erhaller anlépsnummer. Detta innebar
att passerande, fartyg pa redden och forhalningar
ar exkluderde.

EKONOMI

NYCKELTAL

_ 2023 2022 2021 2020 2019 Mét- och berdkningsmetod /kommentar

Volymer

Container, TEU* 914000 885000 828000 776000 772000 Officiella siffror for Géteborgs Hamn som baseras pa
inlamnade uppgifter fran terminalerna.

Miljoner ton gods totalt 36,3 40,5 36,9 379 38,9 Se ovan.

Roro (rullande gods), enheter 540000 561000 566000 515000 551000 Seovan

Nya bilar, antal 267000 238000 256000 234000 276000 Seovan

Energi, miljoner ton 18,4 22,3 19,1 21,6 22,2 Se ovan

Passagerare, miljoner 1,5 1,3 0,7 0,59 1,78 Se ovan

Container pa jarnvag, TEU 473000 517000 458000 420000 436000 Officiella siffror fér Géteborgs Hamn som baseras pa
inlamnade uppgifter fran terminalerna. Justerade siffror
jamfort med tidigare hallbarhetsredovisningar pa grund
av uppdaterad berdkningsmetod for nyckeltalet.

Andel containers via jarnvag, % 56 64 62 60 63 Containergods pa jarnvdg i forhallande till hanterade
containers pa containerfartyg. Justerade siffror jamfort
med tidigare hallbarhetsredovisningar pa grund av
uppdaterad berakningsmetod fér nyckeltalet.

Andelimport/export totalt, 40/60 47/53 47/53 45/55 46/54 Officiella siffror for Géteborgs Hamn som baseras pa

fulla containers, % inlamnade uppgifter fran terminalerna.

Svensk marknadsandel container, % 57 53] 50 48 47 Baseras pa uppgifter januari - september. Géteborgs
Hamn baseras pa officiella siffror fran hamnbolaget.
Information kring resterande hamnar baseras pa
uppgifter fran Sveriges Hamnar.

Svensk marknadsandel roro, % 18 18 18 16 17 Se ovan.

Svensk marknadsandel bil, % 34 89 34 30 31 Se ovan.

Ndjda kunder

Vara kunders helhetsomdome om i.u. i.u. 71 i.u. 58 Underlaget kommer fran kundundersékningen

Goteborgs Hamn AB, % N6jd Kund Index (NKI). Resultat for 2020 och 2022

' saknas eftersom denna genomférs varannat ar. Ingen

NKI-undersokning genomfdrdes under 2023.

Hog affarsetik

Kommunikation och utbildning 0 0 0 0 1

i policys och rutiner avseende

antikorruption, antal anstallda

Bekréftade fall av korruption, antal 0 0 0 0 0

*TEU = omriknat till 20~fotsenheter.
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MILJO

Utslapp

2023 2022 2021 2020 2019

Mat- och berdakningsmetod /kommentar

Go6teborgs Hamn AB:s totala
utslapp av véxthusgaser
- direkta, ton koldioxidekvivalenter

Go6teborgs Hamn AB:s totala utslapp
av véaxthusgaser - indirekt energi,
ton koldioxidekvivalenter

193000 188000 198000

Goteborgs Hamns utslapp av
vaxthusgaser — andra indirekta,
totalt, ton koldioxidekvivalenter

VARAV:
Terminaler

Sjofart

Vagtrafik

Tagtrafik

127 137

186000 200000

6479 7174

151000* 163000

27800* 28500

780 610

31* 35
64* 72
1289 1462

184 191 235

6500 6700 13500

147000 146000 157000

28600 28000 31200

630 670 660

1300 1400 1300

*Dessa siffror uppdateras under februari-mars 2024, di slutgiltigt underlag inkommer.
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Avser rapportering av scope 1 enligt GHG-protokollet.
Omfattar arbetsfartyg, produktionsfordon, uppvarm-
ning av byggnader och brandpumpar i Torshamnen.
Sammanstallningen sker utifran férbrukningsunderlag
och emissionsfaktorer for drivmedel och gasuppvarm-
ning, vilka hdmtas hos leverantorerna. Utslapp fran basar
2010 var 590 ton.

Avser rapportering av scope 2 enligt GHG-protokollet.
Omfattar el- och fjarrvdrmeanvandning i byggnader
samt gatubelysningen och féljevarmen i Energihamnen.
Sammanstallningen sker utifran férbrukningsunderlag
och emissionsfaktorer som tillhandahalls av Energi
Svergie samt Goteborg Energi. Utslapp fran basar 2010
var 150 ton. Forbrukning av el och fjarrvarme har okat
kraftigt under aret till foljd av utokat fastighetsbhestand
samt att berakningsmodeller och systemgrénser har
justerats.

Avser rapportering av scope 3 enligt GHG-protokollet.
Innefattar bolagets tjansteresor om 10 ton for 2023
och underlaget tilthandahalls av bolagets resebyra,
Hogia och Lingmerhs, utsldpp beraknas med verktyget
Atmosfair. 2021 och 2023 képtes bioflygbransle fran
Swedavia. Férdelningen av évriga utslapp redovisas
nedan. Sammanstallningen for 2019 innehaller inte
véag- och tagtrafik, da scope 3 ar utvidgat fran och
med 2020. IVL:s berdkningsmodell for sjéfarten ar
uppdaterad 2023 med férbattrad metodik och béttre
kvalité i indata, dar 2019-2022 har beraknats om fér
jamférbarhet.

Berakningar utifran bolagens scope 1 + 2 enligt GHG-
protokollet tas fram av APM Terminals Gothenburg AB,
Gothenburg Ro/Ro Terminal AB samt Logent Ports &
Terminals AB och tillhandahalls Géteborgs Hamn AB.
Innefattar ocksa VOC-utslapp fran Energihamnen
omréknade till koldioxidekvivalenter.

Omfattar kommersiella sj6farten fran Vinga till
hamnomradet. Utslappen berdknas av IVL utifran
anlopsstatistik. IVL:s berdkningsmodell fér sjofarten
ar uppdaterad 2023 med férbattrad metodik och battre
kvalité i indata, dar 2019-2022 har berdknats om

for jamforbarhet. Utslappen redovisas i koldioxid-
ekvivalenter WTW (COz-e).

Omfattar vagtrafik till och fran Géteborgs Hamn inom
Goteborgs kommun. Utslappen berdknas av IVL utifran
en modell med underlag om lastbilstyper, strackor och
statistik fran terminaloperatérerna. For 2023 redovisas
utslappen i koldioxidekvivalenter WTW (CO2-€) och
vardet for 2019-2022 ar korrigerat fran TTW (CO2)
utslapp.

Omfattar tagtrafik till och fran Goteborgs Hamn inom
Goteborgs kommun. Utslappen berdknas av IVL utifran
en modell med underlag om frekvens, stréckor, gods-
volymer och statistik fran vaxlingsoperatérerna. For
2023 redovisas utslappen i koldioxidekvivalenter WTW
(CO2-e). 2022 har justerats till féljd av att det inkluderar
véaxthusgaser och tar med emmisionerna dven fran
brénsletillverkningen, WTW (CO2-e). For 2019-2021
redovisas koldioxidutslappen i TTW (CO2).

Omfattar utslapp fran sj6farten och berdknas av IVL
utifran anlopsstatistik.

Matningar genomfors av FluxSense AB i Energihamnen
och innefattar lacksokning samt bestdmning av
emissionerna utifran identifierade lackor.

MILJO

NYCKELTAL

2023 2022 2021 2019 Mat- och berakningsmetod /kommentar
Utslapp, forts.
Andel fartygsanlop som far 44 49 48 48 43 Andelen ar framtagen genom utdrag ur ekonomi-
miljérabatt pa hamntaxan, % systemet med anlop som fatt miljsrabatt.
Andel fartygsanlép som har 31 46 31 34 38 Andelen ar framtagen genom anlopsstatistik fér fartyg

mojlighet att elansluta vid kaj, %

som ar utrustade for att elansluta vid kaj och som
anloper kaj dér elanslutning finns.

7400

3200

3700

4300

4900

Omfattar indirekt energianvandning per primar energi-
kélla. Elen &r Bra Miljéval for samtliga ar fram till 2023.
Under 2023 har det skett en forandring av leverantéren
till Energi Svergie och nu kommer elektriciteten fran en
fornyelsebar energimix. Redovisad elférbrukningen har
Gkat pa grund av forvarvet av fastigheter under 2023
samt andring av systemgréns for datainsamling och
inkluderar hyresgaster dér el ingar i hyran.

Fjarrvarme, MWh

Omfattar indirekt energianvandning per primar energi-
kélla. Redovisad fjarrvarme har okat pa grund av
forvarvet av fastigheter under 2023 samt systemgranser
har setts 6ver och i dennassiffra redovisas endast
Goteborgs Hamn AB fjarrvarmefdrbrukning utan hyres-
gaster. Utan tillkommande fastigheter sa har fjarrvarme-
forbrukning i stallet minskat i jamforelse med tidigare ar.
For Amerikaskjulet ar fjarrvarme Bra Miljoval.

Omfattar indirekt energianvandning per primar
energikalla. Féljevarmen har inblandning av biogas i
varmeproduktionen samt levereras av Goteborg Energi.

Energiférbrukning, andel
fornyelsebara energikéllor, %

92

100

Omfattar direkt energianvandning per premiar
energikalla. Gasen utgors av biogas och levereras av
Goteborg Energi.

Omfattar energikallor som anges ovan. Réknat utifran
den andel som utgérs av férnyelsebara energikallor,
dvs Bra Miljoval vattenkraft och fjarrvarme och/eller
biobaserat. F6r 2023 &r endast fjarrvarmen till
Amerikaskjulet Bra Miljgval.

32400

39690

41300

49600

Omfattar biodiesel, diesel, HVO och bensin till
produktionsfordon, arbetsfartyg samt brandpumpar.
Sammanstallning sker utifran leveransunderlag fran
vara leverantorer: Gasefuels, Preem och OKQ8.

Omfattar fordonsgas till produktionsfordon och utgérs
av biogas. Sammanstallning sker utifran leveransunder-
lag fran vara leverantorer, vilka 4r Gasefuels.

Drivmedelsférbrukning, andel
fornyelsebara drivmedel, %

Omfattar drivmedel som anges ovan, raknat utifran den
andel som utgérs av HVO och biogas. Férbrukning av
elifordon inkluderas i energisiffrorna ovan.

Farligt avfall, ton

6115

6945

5100

5488

6340

Omfattar avfall fran framst sj6farten inklusive sludge,
men aven Goteborgs Hamn AB:s verksamhet, hyres-
géster och entreprendrer. Inkluderar farligt avfall fran
29 fraktioner, 2023. Mangder per sorteringsfraktion
redovisas i detalj for samtliga ar i verksamhetens
miljérapporter. For 2023 var 6098 ton omhandertagna
av Stena Recycling och 17 ton av Renova, statistiken
tillhandahalls fran dem. Nedan redovisas fordelning av
behandlingsmetoder for avfallet fran Stena Recycling,
denna information tillhandahélls inte av Renova.

Materialatervinning, %
Energiatervinning, %
Deponi, %

Anger den procentuella fordelningen av mangden farligt
avfall fran Stena Recycling som materialatervinns,
energiatervinns samt deponeras. Andelen som deponeras
arunder 0,5% och redovisas dérfér som 0 %. Utfallet for
2019-2022 4r justerat jamfért med tidigare hallbarhets-
redovisning, till féljd av &ndring i berakningsmetod.

GOTEBORGS HAMN AB - HALLBARHETSREDOVISNING 2023

53



NYCKELTAL

MILJO

2023 2022 2021

Avfall, forts.

2020

2019

Mat- och berdakningsmetod /kommentar

Férorenade massor, ton 11300 664

Ovrigt avfall, ton 772 484

Energiatervinning, % 61 40
Materialatervinning, % 19 30
Sortering, % 20 19
Biologisk behandling, % 1 2

Antal spill till mark utanfor 6 5
sakerhetssystemen samt till
omgivande vatten

Kemiska produkter som innehaller 52 46
utfasningsdmnen, antal

Biologiskt mangfald

8200

41000

85000

En sammanstallning av mangder massor som har
klassificerats som Kanslig Markanvandning (KM),
Mindre Kénslig Markanvandning (MKM) och farligt
avfall och har hanterats av tillstandspliktig transportér.
Underlaget kommer fran transportorerna.

Omfattar sludge fran fartygen, till samtliga hamndelar.
Avfallsmangder tillhandahalls av Stena Recycling.

Omfattar avfall fran Goteborgs Hamn AB:s verksamhet,
hyresgéster och entreprendrer samt sjofarten.
Inkluderar foljande avfallsfraktioner; fint och grovt
bréannbart verksamhetsavfall, avfall till sortering,
kontorspapper, glasforpackningar, wellpapp, hard- och
mijukplast, pappersférpackningar, metallforpackningar,
matavfall samt rest- och blandat avfall. Brénnbara
verksamhetsavfallet var 374 ton under 2023, vilket
malstyrs genom resurshushallningsmalet i miljé- och
klimatstrategin. Ovriga mangder per sorteringsfraktion
redovisas i detalj for samtliga ar i verksamhetens
miljorapporter. Underlag tillhandahalls av Renova och
Kretslopp och vatten, vilka &r aktérerna som hanterar
avfallet. Nedan redovisas fordelning av behandlingsme-
toder for avfallet. Avfall for 6vrig behandling utgér
mindre &n 1,5 % och redovisas darfor ej.

Anger den procentuella andelen av méngden 6vrigt
avfall redovisat ovan som energiatervinns, material-
atervinns, sorteras och biologiskt behandlas.

Med sékerhetssystem avses hardgjord yta som ar
ansluten till vattenrening. Omfattar framst Goteborgs
Hamn AB:s verksamhet, spill till vatten 4r dock inom
hela hamnomradet. Mangderna per spill varierar och
finns dokumenterat. Inga rapporterade spill fér 2023 var
signifikanta i omfattning, alltsa 6ver 100 liter. Baseras
painrapportering i avvikelsehanteringssystemet, dar
mer information om varje enskilt spill finns.

Antal produkter som innehéller utfasningsamnen i
Goteborgs Hamn AB:s kemikalieregister. Kemikalie-
inspektionen har under 2023 uppgraderat kriterier for
utfasningsdmnen. Det innebar att fler av de kemiska
produkter som anvands inom bolaget nu innehaller
ufastningsdmnen.

Skyddade omraden, areal i hektar 162 162

Restaurerade omraden, areal i hektar 121 121
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162

162

162

Omfattar Torsviken, skyddat som Natura 2000-omrade,
samt Rya Skog, skyddat som naturreservat. Torsvikens
bevarandestatus utvarderas av Lansstyrelsen och

Rya Skog foljs upp av Géteborgs Stad.

/‘itgérder har genomforts for att framja biologiska
mangfalden och olika djurarter, exempelvis salamander,
hasselsnok och mindre hackspett. Detta omfattar
exempelvis avverkning och réjning av igenvaxta omraden,
tillskapa dod ved, tva salamanderhotell och aterskapade
av vattenspegel. Atgdrderna &r genomfdrda i hamnnéra
omraden. Under 2023 har inga férandringar skett.

NYCKELTAL

Skandia dar bland annat livforsakring finns att vlja.
Dérutover finns en livférsakring via kollektivavtalet
(TGL). Foretagshalsovard erbjuds vid behov. Bolaget
har en kollektivavtalad arbetsskadeforsakring vilken
inkluderar dven arbetsskada som leder till invaliditet
och funktionshinder. Foréldraledighet ar en
lagstadgad réttighet och vi betalar ut féraldralon/
foraldrapenning utifran gallande kollektivavtal vid
léangre foraldraledigheter. Utéver ovan ndmnda
férmaner finns féljande: Sjukforsakring, omstall-
ningsforséakring, lonevaxling till pension, halsoprofil-
beddmning, friskvardsbidrag, sponsing av start-
avgifter, cykelbidrag, l6neutfyllnad vid vard av barn,
lonetillagg vid tjiansteresor och milersattning, frukt,
cykelservice, leasing av cykel, subventionerad
kollektivtrafikkort och parkering, subventionerad
lunch, glaségonbidrag och gratis synundersékning
samt mojlighet att vara foretagsvolontér pa arbetstid.

SOCIALT
Mét- och berdkningsmetod /kommentar
¢ Anstillning
Totalt antal anstallda 173 167 158 152 140 Underlag hdmtat fran personalsystemet,
i déravman 121 112 106 102 95 Heartpace.
i dérav kvinnor 52 55 52 50 45
Antal tillsvidareanstéllda 169 157 152 144 1353 Underlag hdmtat fran personalsystemet,
i daravman 117 105 102 94 89 Heartpace.
i dérav kvinnor 52 52 50 49 44
Antal visstidsanstéllda 1 10 6 8 8 Underlag hdmtat fran personalsystemet,
: daravman 1 7 4 7 7 Heartpace.
i dérav kvinnor 3 2 1 1
Antal heltidsanstallda 169 161 152 143 132 Underlag hdmtat fran personalsystemet, Heartpace.
* ddrav man 117 108 103 95 89 Bolaget anstéller sommarjobbare men dessa finns
© darav kvinnor 52 53 49 48 43 inte med i statistiken som berdr antal anstallda.
Antal deltidsanstallda 3 6 6 9 6 Underlag hdmtat fran personalsystemet, Heartpace.
: ddrav man 3 4 4 7 4 Bolaget erbjuder endast heltidsanstallningar.
© darav kvinnor 0 2 2 2 2 De som har deltidsanstallning har det pa grund av
eget 6nskemal eller av nddvéndighet.
Totalt antal som bérjat 20 24 19 26 14 Underlag hdmtat fran personalsystemet,
: déravman 17 17 14 15 9 Heartpace.
i dérav kvinnor 3 7 5 11 5
Totalt antal som slutat 16 15 12 11 11 Underlag hdmtat fran personalsystemet,
: daravman 11 11 9 6 7 Heartpace.
i dérav kvinnor S 4 3 ) 4
Personalomséttning, % 11,9 9,3 7.7 7.6 8,1 Raknas fram genom att underlag fran personal-
: systemet, Heartpace. Méts som lagst antal
: medarbetare som har bérjat eller slutat dividerat
med medelantalet anstéllda.
Medarbetarformaner: De som har en tillfallig anstéllning (vikariat) ar
: L anstéllda via ett bemanningsforetag och darmed
: Fors;krmgar utgar inga av bolagets férmaner till dem. Vi gor dock
Pension ingen skillnad pa heltids- och deltidsanstallda vad
: Tillgang till vard géller formaner. Bolaget betalar in tjanstepension
Foraldraledighet enligt kollektivavtalets bestdmmelser. Alla anstéllda
: Ovrigt erbjuds att kopa en valfri gruppforsakring via
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Anstallning, forts.

_ 2023 2022 2021 2020 2019 Mat- och berdakningsmetod /kommentar

Medarbetarformaner, friskvard
och halsa, antal medarbetare som

Via foretagshalsovarden erbjuds vara anstallda att
kolla kondition och hélsa genom en hélsoprofils-
bedémning. De anstallda har mojlighet att anvanda

nyttjat formanen: 1500 kronor per ar for friskvardsrelaterade
Halsoprofilbedémning 0 0 75 0 77 aktiviteter. Tva startavgifter pa upp till 700 kr per
Friskvardsbidrag 120 102 96 56 54 gang subventioneras arligen av arbetsgivaren.
S X if 2 1 2 7 Denna héalsoprofilshedémning har medarbetarna
ponsrlmg startavgifter 5 majlighet att genomfora vartannat ar, vilket ej
Cykelbidrag 26 15 13 32 19 genomférdes 2023 utan lades i stallet i borjan av
Subventionerat Vésttrafikkort 26 21 21 34 39 2024, ddrav kan ej antal redovisas for 2023.
Hallbart Medarbetar 87 88 86 80 73 Méts som ett index mellan styrning, motivation
Engagemang Index och ledarskap. Tas fram genom Goteborgs stads
gemensamma méatning och genom holagets egna
matning.
eNPS (employee Net Promoter Score, 47 42 35 i.u. i.u. Beskriver i vilken grad medarbetarna ar ambassa-
ambassadorsskap) dorer for organisationen. Skalan som méts gar fran
minus 100 till plus 100. Méts via temperaturmétning
var 6:e vecka. Matningen pabdrjades Q4 2020, men
sammanstéllt resultat finns forst for 2021.
Anstalldas hélsa och sékerhet
Total sjukfranvaro, % 2,4 2,6 29 3,2 3,4 Konsférdelningen 2023: man var 1,5 %, kvinnor var
4,2%. Sjukfranvaro méats i timmar och réknas i
procent av ordinarie arbetstid. Underlaget hamtas
fran lonesystemet Hogial.on Plus.
Mangfald och jamstilldhet
Mangfaldsindikatorer medarbetare,
ledning och styrelse:
Kvinnor/ mén, % 31/69 33/67 33/67 33/67 32/68 Aldersfordelning 2023:
Kvinnor: 2% var under 30 ar, 65 % var 30-50 ar
och 33% var éver 50 ar.
Mén: 3% var under 30 ar, 57 % var 30-50 ar
och 41% var éver 50 ar.
Underlaget hamtas ur personalsystemet Heartpace
och beraknas pa totalt antal anstallda.
Kvinnor/ mén chefer, % 34/66 42/58 43/57 41/59 39/61 Aldersfordelning 2023:
Kvinnor: 0% var under 30 ar, 20 % var 30-50 ar
och 80 % var over 50 ar.
Man: 0 % var under 30 ar, 47 % var 30-50 ar
och 53 % var éver 50 ar.
Underlaget hamtas ur personalsystemet Heartpace.
Kvinnor / mén ledningsgrupp, % 29/71 43/57  375/625 375/625 37/63 Underlaget hdmtas ur personalsystemet Heartpace.
Kvinnor / mén styrelse, % 47/53 47/53 41/59 41/59 40/60 Underlaget hamtas fran Hogial6n Plus.
Icke diskriminering
Fall av diskriminering samt vidtagna 0 0 0 0 0 Vi har inga anmalda fall av diskriminering,

atgarder, antal
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enligt diskrimineringslagens grunder, under aren
2015-2023.

STYRELSEN

Styrelsen om hallbarhetsrapport
enligt arsredovisningslagen (ARL)

Denna hallbarhetsredovisning utgér koncernens och Styrelsen i sin helhet bekraftar, utifran sin
bolagets lagstadgade hallbarhetsrapport och ar en del basta kunskap och overtygelse, foljande:

av forvaltningsberattelsen for Goteborgs Hamn AB med « Hallbarhetsrapporten har upprittats enligt
organisationsnummer 556008-2553. Hallbarhetsrapporten
innehaller Goteborgs Hamn AB:s information om de
viktigaste inslagen for forstaelsen av foretagets utveckling,
stallning och resultat samt konsekvenserna av verksam-
heten, daribland upplysningar i fragor som ror miljo,
sociala forhallanden, personal, respekt for manskliga
rattigheter och motverkande av korruption.

arsredovisningslagen.

« Hallbarhetsrapporten innehaller inga vasentliga
felaktiga uppgifter, inga vasentliga uppgifter har
utelamnats och alla uppgifter ar forenliga med
innehallet i arsredovisningen och koncern-
redovisningen.

Goteborg den 9 februari 2024

Lars Johansson, Styrelsens ordforande Thore Hagman

Karin Bernmar, Vice ordférande Helena Holmberg
Cecilia Magnusson, Vice ordforande Thomas Larsson
Jan Annerback Anders Edstrom

Eva Olofsson Goran Eriksson, Verkstallande direktor

For denna redovisning anvands ett digitalt verktyg for styrelsens godkannande. Det innebar att varje persons
digitala godkannande genererar ett digitalt verifikat, vilket finns hos Goteborgs Hamn AB.

For tillgang till denna information, kontakta info@portgot.se
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REVISORNS YTTRANDE

Revisorns yttrande avseende den
lagstadgade hallbarhetsrapporten

Till bolagsstamman i Goteborgs Hamn AB, org.nr 556008-2553

Revisorns yttrande avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten.

UPPDRAG OCH ANSVARSFORDELNING
Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for ar
2023 och for att den ar upprattad i enlighet med arsredovisningslagen.

GRANSKNINGENS INRIKTNING OCH OMFATTNING

Var granskning har skett enligt FAR:s rekommendation RevR 12
Revisorns yttrande om den lagstadgade hallbarhetsrapporten.
Detta innebar att var granskning av hallbarhetsrapporten har en
annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfort med
den inriktning och omfattning som en revision enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser
att denna granskning ger oss tillracklig grund for vart uttalande.

UTTALANDE
En hallbarhetsrapport har upprattats.

Goteborg, februari 2024

Ernst & Young AB

Anders Linusson, Auktoriserad revisor

For denna redovisning anvands ett digitalt verktyg for revisorns
godkannande. Det innebar att revisorns digitala godkannande
genererar ett digitalt verifikat, vilket finns hos Goteborgs Hamn AB.

For tillgang till denna information, kontakta info@portgot.se
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Ordlista

BEGREPP

AFIR

ATEX-zon

CISO

EOPSA

GHG-protokollet

GRI Standard

HME

HVO

IMO

IVL

Koldioxidekvivalenter

KPI

LNG

MEPC

NKI

OCIMF

OPS-losning

Parisavtalet

Roro-fartyg

TEU

TTW

VOC-utslapp

WTT

WTW

FORKLARING

Alternative Fuels Infrastructure Regulation forordning som reglerar infrastruktur
for alternativa branslen.

Explosionsfarlig miljo.

Chief Information Security Officer.

European Onshore Power Supply Association.

Greenhouse Gas Protocol. Standard for att berakna och rapportera
vaxthusgasutslapp.

Global Reporting Initiative. Standard for framtagande av hallbarhetsredovisningar.

Hallbart Medarbetar Engagemang. Index som mater medarbetarengagemang
med fokus inom motivation, ledarskap och styrning.

Hydrogenated vegetable oil. Fornybart syntetiskt dieselbransle.

International Maritime Organization.

Svenska miljoinstitutet.

Ett matt pa utslapp av vaxthusgaser som tar hansyn till att olika gaser
har olika formaga att bidra till vaxthuseffekten.

Key Performance Index. Ett matbart varde som foljer en verksamhets
effektivitet inom olika omraden.

Liquefied Natural Gas ar naturgas som omvandlats till flytande form.

Marine Environment Protection Committee.

N6jd Kund Index. Index som mater kundnojdhet.

0il Companies International Marine Forum

Onshore Power Supply, el-landanslutning for fartyg.

Ett internationellt klimatavtal som varldens lander enades om ar 2015.

Roro-fartyg har gods, exempelvis i form av trailers, som kors av och pa fartyget.

Twenty-foot Equivalent Unit, tjugofotscontainer.

Emissionerna som uppkommer vid forbranning i motorer brukar kallas tank-till-hjul
utslapp, pa engelska tank-to-wheel.

Volatile Organic Compounds, flyktiga organiska foreningar.

Emissionerna av vaxthusgaser som sker under produktionen, foradlingen och
transporten av drivmedlet brukar kallas kalla-till-tankutslapp, well-to-tank (WTT).

Well-to-wheel/propeller vilket ar summan av WTT och TTW vilket innebar att
emissioner som uppstar i produktion och vid forbranning inkluderas.
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